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1. DADOS GERAIS

1.1. Vagas

Sao oferecidas 120 vagas para dois ingressos semestrais, totalizando 240 vagas anuais. Sendo

60 vagas anuais para o turno matutino e 180 vagas anuais para o turno noturno.

1.2. Turmas

As turmas sdo dimensionadas de acordo com o periodo e o numero de alunos, sendo de no

maximo compostas por 50 alunos nas aulas tedricas e expositivas. Nas aulas praticas, o



GRUPO LUSOFONA — Faculdade Paraiso de S30 Gongalo - FAP/RJ
Projeto Pedagogico do Curso — Bacharelado em Sistemas de Informagao (a.s.)

tamanho da turma obedecera aos requisitos especificos de cada disciplina, tendo no maximo
dois alunos por estacéo de trabalho.

1.3. Turno

Matutino e Noturno.

1.4. Duracéo do Curso

A duracdo é de 3.000 horas sendo cumpridas em no minimo oito e no maximo quatorze
semestres.

1.5. Endereco do Campus

Rua Visconde de Itauna, 2671, Paraiso, Sdo Goncalo/Rd, 24.431-005, Fone: (21) 3032-
4499, Fax: (21) 3032-4483, Site: www.faculdadeparaiso.edu.br e-mail:
c.informatica@faculdadeparaiso.edu.br.
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2. CARACTERISTICAS DA INSTITUICAO

2.1. Localizacdo

A Faculdade Paraiso (FAP) foi fundada em 3 de maio de 2000, data em que obteve o
credenciamento mediante Portaria do Ministro da Educacdo. Representa a evolucdo do
Colégio Paraiso, que, reafirmando sua vocacdo empreendedora, com responsabilidade
social e empresarial, assumiu os riscos de proporcionar a comunidade de Sdo Gongalo a
oportunidade de construir as competéncias e habilidades que o dinamismo do mundo exige. A
Faculdade Paraiso se apresenta a comunidade de Sdo Goncalo como opcdo de construcao
de oportunidade de desenvolvimento. Seguindo a tradicdo de seriedade, trabalho e
organizagao do Colégio Paraiso, a Faculdade Paraiso assume sua responsabilidade de
vivenciar os valores de competéncia profissional, argumentacido soélida, respeito a si
mesmo e ao outro e solidariedade. Sua marca e seu distintivo sera a competéncia no ensino.
Seu campus fica localizado no municipio de Sdo Gongalo!, que integra a regifo metropolitana da
cidade do Rio de Janeiro.

2.2. Responsabilidade Social

o

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacgdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n
10.861, de 2004, fundamenta-se na necessidade de promover a melhoria da qualidade da
educacdo superior, a orientacdo da expansio da sua oferta, o aumento permanente da sua
eficacia institucional, da sua efetividade académica e social e, especialmente, do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais. Sdo principios fundamentais do
SINAES: (a) a responsabilidade social com a qualidade da educacdo superior; (b) o
reconhecimento da diversidade do sistema; (c) o respeito a identidade, a4 missdo e a histéria das
IES; (d) a compreensdo de que a instituicdo deve ser avaliada a partir de um conjunto
significativo de indicadores de qualidade, vistos em sua relacdo organica e ndo de forma isolada.
O artigo 2° da citada lei dispoe que o SINAES, ao promover a avaliacdo de instituicoes, de
cursos e de desempenho dos estudantes, devera assegurar: “ I - avaliagdo institucional, interna
e externa, contemplando a andlise global e integrada das dimensées, estruturas, relacoes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior e de seus cursos”.

A responsabilidade social de uma instituicdo de educacdo superior reflete-se na forma de
conduzir e gerenciar as suas funcoes de ensino, pesquisa e extensdo. Uma instituicdo de
ensino socialmente responsavel é aquela que possui a capacidade de ouvir os interesses
das diferentes partes (alunos, professores, técnico-administrativos, prestadores de servigo,
comunidade, governo e meio ambiente) e consegue incorpora-los ao planejamento de suas
atividades, buscando atender as demandas de todos, ndo apenas dos seus dirigentes e/ou
mantenedores ou socios. A Faculdade Paraiso tem como politica de responsabilidade social
o atendimento a sua comunidade académica, com qualidade, ética, respeito e dignidade,
estendendo a comunidade social os beneficios da producio intelectual e cientifica de seus
professores e alunos. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusido social, ao desenvolvimento
economico e social, a defesa do meio ambiente, da memoéria cultural, da producio
artistica e do patrimonio cultural e a educacio inclusiva é refletida: (a) na transferéncia de
conhecimento e importancia social das ac¢des universitarias e impactos das atividades
cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e nacional; (b) na natureza
das relacbes e parcerias com os setores publico, produtivo, com o mercado de trabalho e
com institui¢des sociais, culturais e educativas de todos os niveis; (c) nas a¢ées voltadas ao

1 A . ’ . . . ’ . « . ~
No Apéndice I ha um resumo das principais caracteristicas do Municipio de Sdo Gongalo.
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desenvolvimento da democracia, promocdo da cidadania, de atencdo a setores sociais
excluidos, politicas de ac¢do afirmativa; (d) na promoc¢io de um clima organizacional que propicie
o relacionamento fraterno e harmonico entre todos os segmentos da comunidade académica
e com a comunidade externa; (e) na efetividade de programas de beneficios a professores e
técnico-administrativos, especialmente, por intermédio dos planos de capacitacdo de
recursos humanos, de carreira docente e de cargos e salarios; (f) na concessdo de bolsas de
estudos, de trabalho, de iniciacdo cientifica, de extensido e de monitoria aos alunos que
demonstrarem aptiddo para essas tarefas, de acordo com a programacgdo anual; (g) no
incentivo e apoio ao voluntariado.

2.3. Educacéo Inclusiva

Esta instituicdo assume que as diferencas humanas sio normais e que, como conseqiéncia
desse pressuposto, a aprendizagem deve ser adaptada as necessidades do educando, em
vez do educando adaptar-se ao processo de aprendizagem. Uma pedagogia centrada no
educando atende aos objetivos institucionais e as diferencas do educando, beneficiando a
sociedade como um todo. A experiéncia tem demonstrado que tal pedagogia pode
consideravelmente reduzir a taxa de desisténcia e repeténcia e ao mesmo tempo garantir
indices médios mais altos de rendimento escolar. Uma pedagogia centrada no educando
pode impedir o desperdicio de recursos e o enfraquecimento de esperancas, téao
frequentemente consequéncias de uma educacido de baixa qualidade e de uma mentalidade
educacional baseada na idéia de que "um tamanho serve a todos".

A inclusdo e a participacdo sdo essenciais a dignidade humana e ao pleno exercicio da
cidadania. Dentro do campo da educacio, isto se reflete no desenvolvimento de estratégias
que procuram promover a genuina equalizacdo de oportunidades. A educacdo inclusiva
proporciona um ambiente favoravel a aquisicio de igualdade de oportunidades e
participacao total dos portadores de necessidades especiais no processo de aprendizagem.
O sucesso delas requer um esforco claro, ndo somente por parte dos professores e dos
profissionais da educacido, mas também por parte dos colegas, pais, familias e voluntarios. A
educacdo inclusiva deve reconhecer e responder as necessidades diversas do educando,
acomodando ambos os estilos e ritmos de aprendizagem e assegurando uma educacio de
qualidade a todos, por meio de metodologias de ensino apropriadas, arranjos
organizacionais, uso de recursos diversificados e parceria com as organizacoes especializadas.

Atenta a sua responsabilidade social e aos indicadores e padrées de qualidade, estabelecidos
pelo Ministério da Educagdo, nos manuais de avaliacdo institucional e das condiges de
ensino, esta instituicdo adota as seguintes politicas para os portadores de necessidades
especiais para alunos com deficiéncia visual, auditiva e fisica.

Para alunos com deficiéncia visual, a instituicido pode proporcionar, caso seja solicitada,
desde o acesso até a conclusdo do curso, sala de apoio contendo: sistema de sintese de voz,
impressora Braille acoplada a computador ou maquina de datilografia Braille ; gravador e
fotocopiadora que amplie textos; aquisicdo gradual de acervo bibliografico em fitas de audio;
software de ampliacdo de tela; equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a
aluno com visdo subnormal; lupas, réguas de leitura; scanner acoplado a computador; e
aquisicao gradual de acervo bibliografico dos contetidos basicos em Braille .

Para alunos com deficiéncia auditiva, a instituicdo pode proporcionar, caso seja solicitada,
desde o acesso até a conclusdo do curso: intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa,
especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisio, complementando a avaliacio
expressa em texto escrito ou quando este ndo tenha expressado o real conhecimento do aluno;
flexibilidade na correcédo das provas escritas, valorizando o conteido semantico; aprendizado da
lingua portuguesa, principalmente, na modalidade escrita, para o uso de vocabulario
pertinente as matérias do curso em que o estudante estiver matriculado.
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Para alunos com deficiéncia fisica ha no campus a eliminacdo de barreiras arquitetonicas
para circulagdo do estudante, permitindo o acesso aos espagos de uso coletivo; a reserva de
vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de servicos; rampas com corrimaos
ou colocacdo de elevadores, facilitando a circulacio de cadeira de rodas; portas e banheiros com
espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de rodas; barras de apoio nas paredes dos
banheiros; e lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel aos usudrios de
cadeira de rodas.

Para os professores e pessoal técnico ha um programa de capacitacdo para a educacio
inclusiva, constando, especialmente, da oferta de informacbes sobre os portadores de
necessidades sociais; cursos, semindrios ou eventos similares, ministrados por especialistas;
cursos para o entendimento da linguagem dos sinais.

Para a comunidade social ha a oferta de campanhas de sensibilizacdo e de motivacédo para a
aceitacdo das diferencas; parcerias com as corporacdes profissionais e com as entidades de
classe (sindicatos, associagdes, federacdes, confederacdes etc.) com o objetivo de acgdes
integradas Escola/Empresa/Sociedade civil organizada para o reconhecimento dos direitos
dos portadores de necessidades sociais como direitos humanos universais; integracio
Escola/Empresas para a oferta de estagios profissionais com adequadas condigoes de
atuacio para os portadores de necessidades especiais.

2.4. Missao Institucional

A Faculdade Paraiso tem por missio oferecer educacdo superior de exceléncia, conectada
com o0 seu tempo e antenada com as mudancas da sociedade para formar cidadios e
profissionais competentes, éticos, empreendedores e conscientes da necessidade da
formacédo continuada ao longo de toda a vida. A Faculdade Paraiso tem compromisso com a
qualidade de vida, o protagonismo social, a solidariedade, o bom atendimento, a
competéncia, o respeito a si mesmo, ao outro e a toda a forma de vida. Sua prioridade é
o desenvolvimento do projeto pedagdgico atualizado, com professores competentes,
qualificados e que fazem aprender com uma infra-estrutura tecnologicamente avancada.

2.5. Objetivos Institucionais

A Faculdade Paraiso tem por objetivo geral desenvolver o ensino, estimular e incentivar a
pesquisa e promover a extensao nas areas em que atuar. Sdo objetivos especificos: (a) formar
profissionais qualificados, em seus cursos de graduacdo, (b) especializar profissionais, em seus
cursos de pos-graduacédo, (c) oferecer oportunidades de educacdo continuada aos egressos e
a comunidade em que estd inserida, (d) desenvolver programas de aperfeicoamento e
capacitacio para os seus professores, (e) zelar pelas condicoes de ensino dos cursos e programas
ministrados e (f) manter intercambio com instituicoes congéneres e articulacdo com as
organizacoes da sociedade.

2.6. Finalidades e Areas de Atuacao

Como instituicdo de educacio superior, a Faculdade Paraiso tem por finalidade: (a) o estimular
a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do pensamento reflexivo, (b) o
formar recursos humanos nas 4reas de conhecimento em que atuar, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira, promovendo ac¢bes para sua formacido continuada, (¢) incentivar o trabalho de
pesquisa e investigacio cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia,
da criacdo e difusdo da cultura e o entendimento do homem e do meio em que vive; (d)
promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patrimoénio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de publicacées ou de
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outras formas de comunicacio; (e) suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional e possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracao; (f) estimular o conhecimento dos problemas do mundo globalizado, e
simultaneamente; (g) prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma
relacido de reciprocidade e o promover a extensdo, aberta a participacdo da populacio,
visando a difusdo das conquistas e beneficios da criacdo cultural e das praticas
investigativas geradas na instituicdo.

A Faculdade Paraiso exerce essas finalidades nas areas em que esta autorizada atuar,
até agora: ciéncias humanas e sociais, tecnologia e formacdo de professores. Os cursos e
programas que oferecem a comunidade pretendem atender a demanda local e regional, ao
tempo em que formam recursos humanos qualificados para o exercicio de profissbes e o
desenvolvimento de empreendimentos caracteristicos da terra de Sdo Gongalo e regido. A
Faculdade Paraiso estd ampliando a sua area de atuacdo, na graduacfo e na poés-graduacéo,
a fim de melhor cumprir a sua missido como uma instituicio de ensino enraizada na
comunidade gongalense.

2.7. Diretrizes Pedagogicas

A Faculdade Paraiso tem diretrizes pedagdgicas fundamentais, que devem sinalizar os
projetos pedagdgicos dos cursos com seus programas e as acbes institucionais: educando como
construtor do préprio conhecimento e o professor como catalisador do processo da
aprendizagem. A partir dessas premissas, o professor ¢é entendido como o profissional do
ensino, com a responsabilidade de criar condigdes favoraveis a aprendizagem. E o aluno
nido sera um simples receptor de informacdes, mas um profissional da aprendizagem que deve
aproveitar as condigdes criadas pelo professor para a construc¢do cada vez mais ampla e
profunda de seu proprio saber. As metodologias de ensino devem procurar desenvolver, no
educando, a capacidade de analise critica dos conhecimentos propostos, analise densa dos
temas propostos, argumentacdo sélida e um acompanhamento dos avancos tecnologicos.
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3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Conforme Figura 1, sdo 6rgdos da FAP, a partir da conducdo de sua Mantenedora: a Direcio
Geral, que possul como assessorias e relacbes diretas a Procuradoria Institucional (PI) e a
Comissao Prépria de Avaliacdo? (CPA). A Direcdo Académica possul relacdo direta com o
Diretério Central dos Estudantes (DCE) e possui como subordinados o Conselho de Ensino e
Pesquisa (CEPE), os Cursos e a Assessoria Académica (AA). Os Cursos sdo organizados com
estruturas de Coordenacdao Académica dos Cursos (CAC), os Nucleos Didaticos Estruturantes
(NDE) e o Colegiado. A Assessoria Académica (AAC) possui como subordinados o Ponto Unico
de Apoio (PUA) e a Coordenagao dos Cursos de Extensdo (CCE). As linhas tracejadas
identificam os 6rgdos autonomos, porém associados a estrutura académica, como garantia de
existéncia participativa nas decisdes que afetam diretamente os discentes e a comunidade
académica e local. A Faculdade Paraiso, ao submeter o seu primeiro regimento a aprovacéo do
Ministério da Educacido, optou por uma estrutura organizacional que é comumente
operacionalizada pelas IES novas e de seu porte: dois niveis de Orgdos executivos e de
colegiados. Na base, o Curso como unidade académico-administrativo de negoécios, tendo a
Direcdo como 6rgao executivo e as Coordenacées como Orgdos deliberativos de supervisao
das atividades do Curso. Essa estrutura tem demonstrado ser propicia a uma IES de
pequeno porte, como a Faculdade Paraiso.

Mantenedora [----- (&ﬂsﬁf g.)

A
PI |-----1 el B CPA
'
Diregde | |
Académica DCE
W I A W
CEPE | ! AAC
(Conselho E.) | Cusos (Assessoria)
\ ) ! !
CAC - ; CCE
(Coordenacio) NDE | | Colegiado ) | PUA [Extensio)

Figura 1 — Organograma da FAP

2 Antiga “Comissao de Avaliacdo Institucional”, descrita no antigo Regimento Académico, passa a se denominar CPA
para adequacgdo a taxonomia praticada pelo MEC, conforme Lei 10.861, de 14 de Abril de 2004.
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3.1. Orgéos Consultivos

3.1.1. CONSEPE
As fungoes do CONSEPE estéo descritas no Regimento Geral, pagina 6.

3.1.2. Colegiados de Cursos

As funcdes dos Colegiados dos Cursos estido descritas no Regimento Geral, paginas 7 e 8.

3.1.3. CEPE

O CEPE é o 6rgao técnico de coordenacio e assessoramento de ensino, de pesquisa e extensao
da Direcdo Académica. E constituido: (a) pelo Diretor Académico, seu Presidente; (b) pelos
coordenadores dos cursos; (¢) por trés professores, indicados por seus pares, em lista triplice; e
(c) por um representante do corpo discente, indicado pelo Diretor Académico. O mandato dos
representantes dos incisos (c) e (d) é de um ano. As atribui¢ées do CEPE sio: (a) deliberar sobre
o projeto pedagdgico-institucional da FAP/RJ e sobre os projetos pedagdgicos dos cursos de
graduacio e poés-graduacdo; (b) emitir parecer nos processos sobre a criacdo de cursos de
graduacio ou pos-graduacio e de fixacdo das vagas iniciais; (c) regulamentar o funcionamento
dos cursos sequenciais, de graduacao, de pos-graduacao e de extensao; (d) emitir parecer sobre
toda matéria didatico-cientifica, além de aprovar medidas para a melhoria da qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo; (e) fixar normas para ingresso, promocio, aplicacdo de
penalidades, premiacdo, suspensio ou dispensa de professor; (f) regulamentar o
desenvolvimento de estdagios supervisionados, trabalhos monograficos de graduacio e
atividades complementares; (g) opinar sobre normas ou instrugoes para avaliagdo institucional
e pedagégica da FAP/RJ e de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao; (h) fixar o
calendario académico anual; (1) disciplinar a realizacdo do processo seletivo, para ingresso nos
cursos sequenciais, de graduacido e de pods-graduacio; (j) regulamentar as atividades de
pesquisa e de extensao e deliberar sobre projetos e programas que lhe forem submetidos pelo
Diretor Académico, com parecer da coordenadoria do curso respectivo; (k) fixar normas,
complementares a este Regimento, relativas ao ingresso do aluno, ao seu desenvolvimento e
diplomacéao, transferéncias, trancamento de matriculas, matricula de graduados, avaliacido de
desempenho, aproveitamento de estudos e regime especial, além de normas e procedimentos
para o ensino de graduacido e pds-graduacdo, para a pesquisa e a extensdo; e (l) exercer as
demais atribuicées que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento ou emitir parecer nos
assuntos que lhe sejam submetidos pelo Diretor Académico.

3.1.4. Nucleo Didatico Estruturante (NDE)

O NDE tem como atribuig¢ées (a) contribuir para a consolidac¢ado do perfil profissional pretendido
dos Egressos dos Cursos; (b) zelar pela integracao curricular interdisciplinar entre as diferentes
atividades de ensino constantes no curriculo; (¢) indicar (a0 CEPE) formas de incentivo ao
desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao, oriundas de necessidades de graduacao, de
exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas a area de
conhecimento do curso, (d) e zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de graduacios. E formado por: pelo Coordenador de Curso, que o preside e por
mais quatro representantes do corpo docente do curso. Sua composicdo deve levar em conta as

* Conforme Parecer CONAES n° 4 de 17/6/2010.
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regras dispostas nas portarias e recomendacées do MEC. Os mandatos sdo cumpridos com dois
anos para os incisos anteriores, com direito a recondugao. A formacado do NDE deve preceder a
elaboragao e a reforma do PPC do Curso. Compete ao NDE: (a) elaborar e atualizar
periodicamente o Projeto Pedagodgico do Curso (PPC); (b) zelar pelo cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacio; (c); acompanhar as atividades do corpo
docente do curso e dar cumprimento as normas constantes do Cdédigo Disciplinar Discente,
sempre que tal for necessario, recomendando a Coordenacido Académica a substituicdo e a
contratacao; (d) encaminhar para aprovacgao da Dire¢do Académica, a distribui¢do dos encargos
de ensino, pesquisa e extensio entre seus professores antes do inicio de cada periodo letivo; (e)
deliberar sobre os programas e planos de ensino das disciplinas; (f) emitir parecer sobre os
projetos de ensino, pesquisa e de extensdo que lhe forem apresentados, para decisdo final
CEPE; (g) pronunciar-se sobre aproveitamento de estudos e adaptacdes de alunos; (h) aprovar o
calendario anual de atividades do Curso; (i) estabelecer o perfil do egresso do Curso.

3.1.5. Procuradoria Institucional (PI)

A Procuradoria é uma assessoria educacional e legal para apoiar as acbes académicas da
instituigdo junto aos oOrgdos e institui¢des oficiais, incluindo MEC e demais 6rgéos oficiais
relacionados, e atua de modo a apoiar os processos académicos internos, oferecendo suporte e
consultoria e realizando auditorias das atividades. E indicada pela Mantenedora, com um
mandato de um ano, com renovacdo a critério da Mantenedora. Suas atribuicdes sdo: (a)
realizar as interfaces de informacgées com os 6rgaos académicos oficiais, incluindo a transmissao
de dados, retificacdo de informacoes, cadastramento de dados dos cursos e demais atividades
legais pertinentes; (b) emitir parecer da atuacao da direcdo Académica e das Coordenacgées dos
Cursos; (c) assessorar a Direcdo Académica no andamento e na melhoria dos Cursos.

3.1.6. Comissdo Propria de Avaliacédo (CPA)

A CPA tem como atribui¢des promover regularmente a avaliacdo, o diagndstico e a elaboracao
de pareceres com o objetivo de dar cumprimento as metas definidas dos servigos académicos,
administrativos, assim como as condigoes de ensino e os programas de Responsabilidade Social
oferecidos pela FAP/RJ. Sua instituicdo, composicdo e atuagdo devem contemplar o que
determina a legislagio, conforme a Lei 10.861/20044. B composta por: (a) um representante dos
docentes, eleito; (b) um representante dos discentes, indicado por seus pares, em lista triplice;
(c) um representante dos funcionarios; (d) um representante da comunidade; e (¢) um
representante dos coordenadores académicos, conforme a Lei 10.861/20045. O mandato dos
representantes é de dois anos. Atendendo a legislacdo pertinente supracitada, as atribuicoes da
CPA visam aperfeicoar os agentes da comunidade académica e da instituicdo, principalmente
para construir uma cultura de avaliacdo que possibilita uma permanente atitude de tomada de
consciéncia sobre sua missdo e finalidades académica e social. Para tal, esta comissido devera
produzir regularmente agdes que visem garantir que sejam praticadas agoes pela FAP/RJ de
modo que haja (a) a responsabilidade social com a qualidade da educacdo superior; (b) o

*Onde consta que “cada institui¢io de ensino superior, publica ou privada, constituird Comissio Prépria de avaliagio
- CPA, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da publica¢io desta Lei, com as atribui¢es de condugio dos processos
de avaliacdo internos da institui¢do, de sistematizacdo e de prestagdo das informacées solicitadas pelo INEP,
obedecidas as seguintes diretrizes: I — constitui¢ido por ato do dirigente maximo da institui¢do de ensino superior, ou
por previsido no seu proprio estatuto ou regimento, assegurada a participacio de todos os segmentos da comunidade
universitaria e da sociedade civil organizada, e vedada a composicido que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos; II — atuacgdo auténoma em relacido a conselhos e demais 6rgéos colegiados existentes na instituigdo de
educacgéo superior”.

5 [ S . . .
Onde consta que na CPA sera “assegurada a participacio de todos os segmentos da comunidade universitdria e da
sociedade civil organizada, e vedada a composi¢io que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos”.
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reconhecimento da diversidade do sistema; (c) o respeito a identidade, a missao e a histéria das
instituigoes; (d) a globalidade, isto é, compreensdo de que a instituicdo deve ser avaliada a
partir de um conjunto significativo de indicadores de qualidade, vistos em sua relagao organica
e nao de forma isolada; e a continuidade do processo avaliativo; (e) implementar uma politica e
uma cultura de avaliacdo continuas, para o acompanhamento, a fiscalizacdo e o controle das
acoes desenvolvidas pela instituicdo, de modo que seus resultados permitam que sejam
discutidos os problemas da instituicdo em seus multiplos aspectos pedagdgicos, administrativos,
cientificos, técnicos, de gestao e financeiros; (f) deve gerar como produto final um relatério com
os resultados da avaliacdo da instituicdo e as propostas para a superacio das dificuldades
Institucionais, com metas de curto, médio e longo prazos.

3.2. Orgéos Executivos

3.2.1. Direcéo Geral

As funcoes da Direcédo Geral estdo descritas no Regimento Geral, pagina 8.

3.2.2. Diregéo Académica

As fungbes da Direcdo Académica estdo descritas no Regimento Geral, paginas 9 e 10.

3.2.3. Coordenacao de Extensdo (CCE)

O CCE é o 6rgao administrativo que coordena as acdes operacionais necessarias para a
realizacdo das atividades de Extensio. E constituido por um Assessor Académico, indicado pela
Coordenagao Académica. O mandato é de um ano, com renovacdo a critério da Diregao
Académica. As atribui¢ées do CCE sao: (a) apoiar a criagao, organizagao e extingado de cursos de
extensao e sequenciais e de P6s-Graduacao, a partir de submissdo do CEPE; (b) emitir parecer
sobre valores, contratos, acordos e convénios que lhe forem submetidos pelo Diretor Executivo e
pelo Diretor Académico que afetem os cursos de Extensio; (¢) emitir parecer sobre os assuntos
que lhe sejam submetidos pelo Diretor Académico.

3.2.4. Coordenagdo Académica de Curso (CAC)

A CAC tem como atribuicdes cumprir as metas e realizar as acbes definidas pela Direcéo
Académica, realizar os servigos administrativos associados aos processos académicos, e zelar
pelas condicbes de ensino da FAP/RJ. Sdo constituidas pelo Coordenador de Curso e seu
suplente, que o substitui nas faltas e impedimentos eventuais, ambos escolhidos e designados
pelo Diretor Académico. O mandato do Coordenador Académico é de dois anos, podendo ser
reconduzido. As atribuicées das coordenacdes académicas sdo: (a) superintender todas as
atividades da CAC, representando-a junto as autoridades e 6rgidos da FAP/RJ; (b) convocar e
presidir periodicamente as reunibes do NDE do Curso; (¢) acompanhar a execucdo das
atividades programadas, bem como a assiduidade dos professores e alunos; (d) apresentar,
semestralmente, ao NDE e a Direcdo Académica, um relatério de suas atividades; (e) sugerir a
contratagdo ou dispensa do pessoal docente, técnico-administrativo e monitores a Direc¢ao
Académica; (f) encaminhar a Secretaria Académica, nos prazos fixados no Calendario
Académico, todos os diarios, relatdrios e informacées sobre avaliagoes e frequéncia de alunos do
periodo respectivo; (g) promover, periodicamente, a avaliagao das atividades e dos programas do
Curso, assim como dos alunos e do pessoal docente e nio-docente nele lotado; (h) propor ou
encaminhar propostas a coordenadoria de Extensio, para a criacdo de cursos sequenciais, de
pos-graduacao e o desenvolvimento de projetos de pesquisa e programas de extensio ou eventos
extracurriculares, culturais ou desportivos associados ao seu Curso; (1) decidir, com o aval do
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NDE e aprovacdo da Diregdo Académica, sobre o aproveitamento de estudos e Regimes
Especiais; (j) exercer as demais atribui¢cdes que lhe sejam previstas em lei e neste Regimento.

4. GESTAO ADMINISTRATIVA

4.1. Condicgoes de Gestao

A particularidade da gestdo da Faculdade Paraiso decorre dos fins que se procura
alcancar, com a Concepc¢éo Politico-Pedagdgica assumida e com a natureza do processo em que
se procedeu e se desenvolve essa busca, tendo-se sempre em vista, tanto as condi¢oes objetivas e
subjetivas para as mudancas que se fizerem necessarias, quanto as bases para
consolidar posturas essencialmente universitarias no ensino, na pesquisa, na extensdo e na
administragdo. Sua estrutura organizacional permite praticas administrativas agil, eficiente e
eficaz. O Curso como wunidade académico-administrativa, com fungées deliberativas
(Colegiado de Curso) e executivas (Coordenadoria de Curso), centraliza todas as acgbes
académicas e de apoio técnico-administrativo na base, onde a aprendizagem acontece,
conferindo suficiéncia e consisténcia administrativas as acgdes educacionais. A ligacao
direta entre a Coordenadoria de Curso e o Colegiado de Curso da Faculdade permite que a
pratica administrativa tenha coeréncia e reflexos positivos na qualidade do ensino ofertado aos
alunos, em todos os cursos ministrados.

4.2. PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional)

O PDI elaborado pela Instituigdo, foi fruto de um trabalho coletivo que contou com
participacido de todos os setores da estrutura organizacional. Este trabalho foi coordenado
por uma comissdo que consolidou todos os planos oriundos da Diretoria, das Coordenagoes
e dos Orgdos Suplementares. O PDI delineado pela Faculdade Paraiso, em vigéncia para o
quingiénio 2010-2014, reflete esforco conjunto para que seja concebido em sua totalidade
e partiu de uma visdo prospectiva que visa ao desenvolvimento na esfera nacional e regional.
Em relacdo aos aspectos orcamentarios da instituicdo, é elaborado pela Diretoria Geral e
aprovado pelo Conselho Superior, apés levantamento das receitas, despesas e
investimentos previstos, com base nos planos e programas, diretrizes, metas e agdes que
integram o PDI. Apés aprovacdo pela mantida, o PDI, contendo o orcamento qlinqgiienal, é
submetido a homologacdo da mantenedora, responsavel juridicamente pela instituicio.
Homologado, a sua execugdo ¢ automaticamente autorizada. O desempenho econémico-
financeiro e o comportamento e evolucdo da receita e da despesa sdo monitorados pela
mantenedora, em parceria com a Diretoria da instituicdo. Os ajustes sdo promovidos
sempre que necessario, na receita, na despesa ou nos investimentos. A estreita colaboracgao
entre a mantenedora e a mantida, por intermédio de seus dirigentes superiores, facilita
a promoc¢do das atividades consideradas adequadas, em cada momento da avaliacdo do
desempenho institucional, no que refere aos aspectos financeiros e or¢camentarios. Assim
sendo, a Faculdade Paraiso assume o compromisso de alinhamento estratégico frente aos
novos tempos, propiciando um ambiente que busque autonomia e contribua para torna-la, cada
vez mais, uma Institui¢cdo inovadora com expressio regional compativel ao estagio atual de
desenvolvimento que a realidade local impde, bem como com as necessidades futuras.
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4.3. Organizagéo e Gestao de Pessoal

4.3.1. Corpo Docente

A politica de recursos humanos da Faculdade Paraiso tem, como instrumentos de
realizacdo, o Regimento e os planos de capacitagdo e de carreira docente. O quadro docente é
constituido por todos os professores atuantes nos cursos oferecidos pela Faculdade. Os
professores sdo contratados pela Mantenedora, por indicacdo da Diretoria da Faculdade,
segundo o regime das leis trabalhistas e na forma prevista no Plano de Carreira
Docente. A admissido de professor é feita, mediante selecido, procedida pela coordenadoria do
curso a que pertenca a disciplina, e homologada pelo Diretor da Faculdade. O regime disciplinar
do corpo docente é disciplinado no Regimento da Faculdade.

As atribuicoes académicas dos docentes sdo: (a) elaborar o Plano de Ensino de sua disciplina ou
atividade, submetendo-o a aprovacio a respectiva CAC; (b) orientar, dirigir e ministrar o Plano
de Ensino de sua disciplina, cumprindo-lhe integralmente o programa e a carga horaria,
conforme ementa enviada pela CAC; (c) registrar a matéria lecionada e controlar a frequéncia
dos alunos no Sistema Académico indicado pela CAC e no Diario; (d) organizar e aplicar os
instrumentos de avaliacdo do aproveitamento e julgar os resultados apresentados pelos alunos;
(d) fornecer, a Secretaria Académica, os diarios com as notas correspondentes aos trabalhos,
provas e exames, bem como a frequéncia dos alunos, dentro dos prazos fixados no Calendario
Académico; (e) responder pela ordem na turma para a qual estiver lecionando, pelo uso do
material e das instalagoes do Campus e pela sua conservacao; (f) orientar os trabalhos escolares
e quaisquer atividades extracurriculares relacionadas com a disciplina; (g) conservar, sob sua
guarda, documentacao que comprove seus processos de avaliacio e seu desempenho académico
e entrega-los formalmente a respectiva CAC a cada fim de periodo letivo; (h) planejar e orientar
pesquisas, estudos e publicacoes de campo de conhecimento de seu interesse, registrando,
obrigatoriamente, ao menos trés publicacées ou producbes académicas a cada ano no Curriculo
Lattes, que deve ser entregue a cada semestre, atualizado a CAC de cada curso onde esta
alocado; (i) participar da elaboracdo do projeto pedagégico e institucional da FAP/RJ quando
solicitado pelas CACs.

As atribuigoes institucionais dos docentes sdo: (a) observar o regime disciplinar da FAP/RJ; (b)
participar das reunides e trabalhos dos érgéos colegiados a que pertencer e de comissées para
as quais for designado; (c) recorrer das decisées dos 6rgios deliberativos ou executivos; (d)
comparecer a reunides e solenidades programadas pela Direcdo da FAP/RJ e seus Orgios
colegiados; (e) ndo defender idéias ou principios que conduzam a qualquer tipo de discriminacio
ou preconceito ou que contrariem este Regimento e as leis; (f) comparecer ao servico, mesmo no
periodo de recesso letivo, sempre que necessario, por convocacdo da coordenadoria do curso ou
da direcdo da FAP/RJ; (g) elaborar, quando convocado, questdes para os processos seletivos,
aplicar as provas e fiscalizar a sua realizagao.

4.3.2. Plano de Capacitagdo Docente

De acordo com o PDI vigente, as metas para capacitacdo do corpo docente da Faculdade
Paraiso sdo as seguintes: (a) atingir, no minimo 25% dos integrantes do corpo docente nos
cursos de capacitacdo profissional anualmente, com acesso ao Mestrado e ao Doutorado;
(b) estimular os docentes a participar de cursos de pds-graduacido, concedendo bolsa de 50%
nos cursos oferecidos; (¢) criar um centro de treinamento em didaticas alternativas para
atualizacdo permanente do corpo docente com o objetivo de oferecer programas, cursos,
coléquios e outras atividades que desenvolvam o conhecimento; (d) subsidiar os docentes, por
meio de ajuda de custos, para que participem de eventos cientificos, tecnolégicos, artisticos e
culturais e em treinamentos especificos. Para tanto, as seguintes ac¢bes foram planejadas: (a)
reservar, pelo menos, metade das vagas dos cursos de pds-graduac¢ido para os professores
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e pessoal nio-docente; (b) ofertar para todo o corpo docente cursos e programas de
atualizacao, aperfeicoamento e especializacdo em didatica e metodologia do ensino superior; (c)
possibilitar o treinamento na utilizacdo de recursos da tecnologia educacional, em apoio
as atividades de ensino, pesquisa/iniciacio cientifica e extensao; (d) oferecer apoio pedagdgico
aos professores para o desempenho de suas funcgoes; (e) estipular ajuda de custos, a critério
da Diretoria e de acordo com os recursos existentes destinados ao Plano de Capacitacéo,
aos docentes que participarem de eventos promovidos por entidades de reconhecido valor,
visando auxiliar na inscricio no evento e nas despesas com locomoc¢do, hospedagem e
alimentacio.

4.4. Area para Convivénciae Desenvolvimento de Atividades Sociais

A Faculdade oferece, a sua comunidade académica, instalagées préprias para convivéncia
comunitaria, tais como, areas para convivéncias, praticas desportivas, recreacdo e lazer, ou
seja, um Centro Esportivo Polivalente, numa éarea total de 1200 m, com capacidade para
1500 pessoas, sendo composto ainda, por: iluminacdo, sistema de som, salas de apoio e
vestiarios. Para apresentacbes culturais, artisticas e recreativas, a instituicdo possui um
auditério com 160 m , com espaco para acomodar 141 pessoas, sendo composto também
por: corredor, palco, sistema de som e oito ventiladores.

4.5. Infraestrutura de Alimentacéo e de outros Servigos

A Faculdade oferece, a sua comunidade académica, instalacées proprias para alimentacio
e convivéncia comunitaria (Restaurante Universitario com area de 300 metros), bem como
locais adequados ao atendimento de alunos, funcionarios e docentes. Essas instalag6es
cumprem com as normas de higiene e salubridade. Nas proximidades da Faculdade existem
locais de servicos uteis para alunos, docentes e funcionarios, tais como livrarias, papelarias,
lanchonetes, restaurantes etc.

4.6. Relagdes, Parcerias e Cooperagdo com a Comunidade, Instituicbes e Empresas

A Faculdade Paraiso mantém relacées e parcerias com entidades representativas de Sao
Goncalo e regido (categorias profissionais e econOmicas) e com empresas e Orgios
publicos. Essas parcerias viabilizam  oportunidades de estagios (curriculares e
extracurriculares) e atividades de extensao.

Através de sua Coordenacido de Extensido promove eventos de apoio a entidades filantrépicas,
escolas publicas, comunidades carentes e ONGs do municipio. Através de programas de
parcerias, fornece bolsas de estudos para estudantes carentes e oriundos das escolas publicas
municipais. Através de parceria com a Associacido Comercial de Empresas de Sdo Gongalo
(ACESG), promove uma série de eventos de aproximacio entre a institui¢cdo e as empresas da
regido e com o poder publico municipal. Através do Comité Diretor de Informatica (CDI),
promove uma série de iniciativas de apoio e desenvolvimento de programas de inclusao social e
tecnolédgica, cedendo o campus para os projetos da organizacdo, maior centro de inclusio digital
do pais, e que elegeu a FAP como seu principal pdlo em Sio Gongalo.

Desde 2012, a Semana Académica é utilizada para oferecer cursos de curta duracio para a
comunidade, que sido ministrados pelos docentes da instituicdo. Os alunos atuam na
organizacgdo e divulgacdo do evento, que arrecada alimentos como forma de concessio dos
certificados de participacdo, que depois sdo distribuidos ao asilo Cristo Redentor, ONG que
abriga idosos de Sdo Gongalo e se tornou parceira da instituicdo na organizac¢ido da Semana
Académica.
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Além de usufruir da integracdo com a Universidade Luséfona e das demais instituigoes de
ensino do grupo, que incluem pdélos da Europa, Africa, Sdo Paulo e Salvador, desde 2012, com
apoio da ACESG, a FAP se tornou pélo de fomento de parcerias entre o Sdo Gongalo e
instituicoes empresariais e educacionais chinesas, recebendo as comissées, organizando as
pautas de discussoes, promovendo e pautando os debates e promovendo integragoes e parcerias,
em Especial as ja firmadas com as universidades de Hubei e o Centro Cultural da China, para
promover, a partir de 2015, programas de intercambio entre docentes e estudantes.

A partir de 2014 a FAP passara a atuar como pdlo de apoio a preparacio dos estudantes das
escolas municipais para o acesso ao ENEM, gracas a parceria com ONG que atua no apoio aos
alunos carentes de escolas publicas de Sdo Gongalo e que atua o oferecendo aulas de reforco
escolar, consultoria nas questdes vocacionais e quanto ao processo de selecio do ENEM. Através
da parceria com a FAP, além de contar com o grupo de docentes que atuarido como voluntarios,
a infraestutura de salas, laboratérios de informatica e redes WiFi estardo disponiveis aos
alunos destas escolas, possibilitando maior inclusdo deste grupo social no acesso AP maior
programa de acesso as universidades no Brasil.

A FAP possui ainda a parceria com a Microsoft para o fornecimento de softwares, producio de
iniciativas de desenvolvimento, inscri¢ées em eventos e aquisicdo de pacotes de automacéo de
escritério pela comunidade. Em 2014 a parceria foi reformatada para que a partir de 2015,
novos projetos possam ser estabelecidos, eventualmente com a dedicacio de um dos laboratdérios
para o aprendizado em novas tecnologias baseadas nas plataformas Microsoft.

5. PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

O projeto pedagégico do curso atende as diretrizes curriculares nacionais, estabelecidas
pelo MEC, especialmente quanto ao curriculo, perfil de egressos e competéncias e habilidades
a serem desenvolvidas, e oferece condigées para o desenvolvimento de competéncias e
habilidades adequadas ao perfil profissional de cada carreira. O projeto esta adaptado a
realidade local e regional. Os principios metodolégicos, delineados nas diretrizes pedagoégicas,
sdo consignados nos projetos pedagégicos dos cursos. Devem conduzir o educando a aprender a
ser, a fazer, a viver em sociedade e a conhecer, para a formacido de um perfil profissional
universalista, mas centrado em especificidades indispensaveis a empregabilidade, tais como:
comportamento humano e ético; criatividade e inovacio; aprendizagem continuada; trabalho
em equipes multidisciplinares; dominio de comunicacdo e expressio; e dominio de
procedimentos basicos no uso de microcomputadores e navegacdo nas redes da tecnologia
da informacio.

5.1. Responsavel pela Coordenacgéo do Curso

O curso é coordenado pelo professor Adriano Silvério Hoffmann, que possui graduagio em
Administracdo pelo Centro Universitario Plinio Leite (2002), mestrado em Administracdo de
Empresas pela Universidade Estacio de Sa (2006). Atualmente trabalha Prefeitura Municipal
de Niterdi na area de Planejamento e Orcamento e na Faculdade Paraiso como Coordenador de
Administragdo. Tem experiéncia na area de Gestdo e Administracdo Publica, atuando nos
seguintes temas: administragao publica, gestao da qualidade, plano de negoécios, administragao
da produgao e de materiais.

5.2. Pessoal Técnico-Administrativo

A Coordenacdo do Curso de Administracido possul a sua disposicao uma equipe de pessoal de
apoio técnico e administrativo necessario a execucao de seus servicos e ao cumprimento de suas
atribuicoes. Os laboratérios contam com o servigco de técnicos especializados na preparacio de
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aulas, na assisténcia aos docentes, durante as aulas e atividades praticas de laboratério, e
na conservacdo e manutencio dos equipamentos e instalacdes especificas. Os laboratérios
especializados (LABCON, LABTEC, LABEAD), fornecem o apoio técnico para a especificacao de
componentes e tecnologia a serem aplicados nos laboratérios. A equipe de atendimento
pedagdégico (PUA), coordenada pela Assessoria Académica administra os laboratérios gerais
(LAB1, LAB3, LAB4 e LABS5) e os especializados (LABCON, LABTEC e LABEAD).

5.3. Articulacao das Atividades Académicas

As atividades de iniciagdo cientifica estdo articuladas com o ensino de graduacido, mediante a
coordenacdo dos gestores de cada curso. As atividades permanentes de extensio - e sua
articulacdo com o ensino de graduacio - sdo objeto de geréncia afeta a Diretoria da Faculdade.
As atividades de praticas profissionais, desenvolvidas sob a forma de estagios curriculares
(supervisionados) ou extracurriculares, estdo articuladas com a funcio ensino, por intermédio
da coordenadoria de estagios. A participacio efetiva dos discentes nas praticas investigativas e
nas atividades de extensdo é assegurada pela implementacéo dos programas de monitoria e de
iniciagdo cientifica, com a concessdo de bolsas. Todas essas atividades serdo supervisionadas
por docentes, especialmente designados pela Diretoria, em regime de Tempo Integral ou Tempo
Parcial. O acompanhamento e a supervisdo das atividades académicas sdo desenvolvidos no
nivel da administracdo basica, pelas coordenadorias de curso e por outros 6érgdos competentes.

5.4. Metodologia de Ensino

Considerando que as avaliagdes dos alunos deverdo basear-se nas competéncias, habilidades
e conteudos curriculares e que os cursos deverdo utilizar metodologias e critérios para
acompanhamento e avaliacdo do processo ensino-aprendizagem, em consonancia com o sistema
de avaliacdo (Lei numero 10.861, de 4 de Abril de 2004 — SINAES) e com a dinamica
curricular; optamos por priorizar as praticas pedagodgicas que utilizam as atividades grupais.
As praticas pedagodgicas a serem empregadas nos cursos Faculdade Paraiso sdo apoiadas
em quatro concepgdes de ensino-aprendizagem: aprendizagem autodirigida; aprendizagem
baseada em problemas ou casos; aprendizagem em = pequenos grupos de tutoria e
aprendizagem orientada para a comunidade, conforme consta a seguir.

5.4.1. Aprendizagem autodirigida

O estudante devera conhecer os primeiros passos do caminho para aprender a aprender. Como
busca e aquisicdo de conhecimentos constituli um processo continuo ao longo da vida de
cada individuo, os estudantes, durante o curso, serdo encorajados a definir seus préprios
objetivos de aprendizagem e tomar a responsabilidade por avaliar seus progressos pessoais
no sentido de quanto estdo se aproximando dos objetivos formulados. Esta avaliacdo deve
incluir a habilidade de reconhecer necessidades educacionais pessoais, desenvolver um
método proprio de estudo, utilizar adequadamente uma diversidade de recursos educacionais e
avaliar criticamente os progressos obtidos. Cada aluno podera discutir suas caracteristicas
pessoais de aprendizagem com seu tutor e/ou orientador. Desta forma, procurar-se-a
estimular os discentes para que desenvolvam sua capacidade de compreensao dos
conteudos ministrados através de praticas personalizadas de estudo com o auxilio de
professores escolhidos pelos mesmos e nomeados pela direcdo académica da IES como
responsaveis pela orientacio do discente.

5.4.2. Aprendizagem baseada em problemas ou casos

Na aprendizagem baseada em problemas ou casos, o caso é utilizado como estimulo a
aquisicdo de conhecimento e compreensdo de conceitos. Nesta metodologia deve-se buscar:
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declarar o problema oferecido, explorando os dados apresentados e refletindo se existe alguma
pergunta sobre a descricdo do problema que possa ser formulada para melhor explica-lo;
resumir os dados oferecidos no problema, especificando: o que é o problema? Do que trata o
problema?; Identificar os pontos importantes do problema, definindo quais sio as A4reas
de conhecimento relevantes; identificar o conhecimento atual relevante ao problema, frente
aos objetivos de aprendizagem propostos; desenvolver hipdteses, a partir da explicagdo dos
dados apresentados no problema; identificar o conhecimento adicional requerido para
melhorar a compreensdo do problema, baseado nas necessidades de aprendizagem individual
e/ou grupal; identificar os recursos de aprendizagem apropriados, dentre uma diversidade:
livros, periédicos, base de dados local ou remota, programas interativos multimidia,
entrevistas com professores; profissionais ou usudrios, videos, laboratérios, comunidade,
isto é, quais sdo as fontes de recursos mais apropriadas a exploracdo deste problema?;
procurar novos conhecimentos, utilizando recursos de aprendizagem apropriados, o que
implica em ampliar os horizontes de busca além dos limites institucionais (outras
bibliotecas, outros acervos, outros locais passiveis de utilizacdo no processo ativo de ensino-
aprendizagem); sintetizar os conhecimentos prévios e novos em relagdo ao problema, isto é,
baseado em sélidas evidéncias cientificas, como pode explicar o problema agora? Repetir alguns
ou todos os passos anteriores, se necessario; reconhecer o que foi identificado como uma
necessidade de aprendizagem, mas que nio foi adequadamente explorado, para incursdes
complementares; Sintetizar os conhecimentos auferidos e, se possivel, testar a
compreensdo do conhecimento adquirido por sua aplicagdo em outro caso ou problema. Neste
sentido, o discente podera vivenciar situacdes praticas em sala de aula e em visitas técnicas
conduzidas e orientadas por professores responsaveis por disciplinas especificas.

5.4.3. Aprendizagem em pequenos grupos de tutoria

A aprendizagem baseada em problemas pode ocorrer tanto de maneira individual como
em pequenos grupos. Porém, é no grupo de tutoria que o pensamento critico pode ser encorajado
e argumentos levantados, idéias podem ser construidas de maneira criativa, novos
caminhos podem ser estabelecidos, permitindo a andlise coletiva de problemas que
espelhem a pratica profissional futura. O aluno deve desenvolver competéncias para
tornar-se um integrante ativo, com contribui¢cbes para o grupo, seja este um grupo de
aprendizagem, de pesquisa ou de trabalho formado por profissionais. O grupo de tutoria
representa, portanto, um laboratério para aprendizagem sobre a integracdo humana, onde
alunos podem desenvolver habilidades de comunicacido, relacionamento interpessoal e a
consciéncia de suas proprias reacdes no trabalho coletivo, constituindo uma oportunidade
para aprender a ouvir, a receber e assimilar criticas, e por sua vez, oferecer andalises e
contribui¢des produtivas ao grupo. E um férum onde os recursos dos membros do grupo sao
mais efetivos que a somatoéria das atividades individuais. O grupo de tutoria promove a
oportunidade para a auto-avaliacdo, na qual o aluno pode analisar seu préprio progresso,
seus pontos fortes e as areas que requerem atencdo. Os grupos de tutoria serdo compostos
por alunos e suas atividades orientadas por um professor tutor, escolhido pelos alunos e
nomeado pela direcdo académica da Faculdade.

5.4.5. Aprendizagem orientada para a comunidade

Processos educacionais orientados a comunidade consistem em proporcionar atividades de
ensino-aprendizagem que utilizam extensivamente a comunidade como ambiente/situacdo de
aprendizagem. A interacdo com a comunidade é desenvolvida continuamente em todas as
séries dos cursos. Esta inserida numa filosofia educacional baseada na comunidade, com
trabalho em equipe multiprofissional e interdisciplinar. Esta comunidade inclui grupos
socials, empresas, escolas e Instituicbes sociais, entre outras. A intera¢do comunitaria
permitira ao aluno trabalhar com membros da comunidade, ndo se restringindo somente a
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um foco estrito, mas estendendo-se em outros setores relacionados aos problemas existentes
ou potenciais identificados. Os alunos conduzirdo, em equipes, pesquisas na comunidade,
desenvolvendo experiéncias em analise e solucdo de problemas. A meta da interacio
comunitaria é proporcionar aos alunos, por meio de um trabalho continuo durante todo os
cursos de graduacio, conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias a pratica profissional.
Esta meta é alcancada a partir do desenvolvimento de atividades em comunidades-alvo,
através da execucdo de projetos de pesquisa e extensdo elaborados e coordenados por
professores com o auxilio da Coordenacdo do Curso, além do envolvimento ativo do aluno na
preparacéo e exercicio da docéncia de cursos e/ou oficinas dirigidos a comunidade.

5.5. Regime Académico

5.5.1. Normas Gerais

O projeto pedagdgico de cada curso deve estabelecer diretrizes para o alcance do perfil
profissional desejado dos concluintes dos cursos profissionais e o desenvolvimento de
competéncias e habilidades. O curriculo do curso de graduacido deve atender as
diretrizes curriculares fixadas pelo MEC. O ano letivo, independente do civil, abrange, no
minimo, duzentos dias, distribuidos em dois periodos letivos regulares, cada um com, no
minimo, cem dias de atividades académicas efetivas, ndo computados os dias reservados aos
exames finais, quando houver.

O periodo letivo prolongar-se-a4, sempre que necessario, para que se completem os dias
letivos previstos, bem como para integral cumprimento do contetdo e duracio estabelecidos
nos programas das disciplinas ministradas nos cursos de graduacdo. As atividades da
Faculdade sdo programadas, anualmente, em calendario, do qual deve constar, pelo menos,
o inicio e o encerramento dos periodos letivos de matricula, de transferéncias e de
trancamento de matriculas. Entre os periodos regulares podem ser executados programas
de ensino, pesquisa e extensoes, extracurriculares ou curriculares, sendo que, para estes, as
exigéncias sdo iguais, em conteudo, carga horaria, trabalho escolar e critério de aprovacgio, as
dos periodos regulares.

No site institucional sdo divulgadas as condi¢ées de oferta dos cursos, especialmente, os
programas dos cursos e demais componentes curriculares, sua duracido, requisitos,
qualificacdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliagdo, obrigando-se a
cumprir as respectivas condigoes. Das condigdes de ofertas dos cursos deverdo constar as
seguintes informacodes: (a) ato autorizativo expedido pelo MEC, com a data de publicacdo no
Diario Oficial da Unido; (b) dirigentes da instituicdo e coordenador de curso efetivamente em
exercicio; (c¢) relacdo dos professores que integram o corpo docente do curso, com a
respectiva formacdo, titulacdo e regime de trabalho; (d) matriz curricular do curso; (e)
resultados obtidos nas ultimas avaliacbées realizadas pelo MEC, quando houver; (f) valor
corrente dos encargos financeiros a serem assumidos pelos alunos, incluindo
mensalidades, taxas de matricula e respectivos reajustes e todos os 6nus incidentes sobre a
atividade educacional; (g) projeto pedagodgico do curso e componentes curriculares, sua
duracido, requisitos e critérios de avaliacdo; (h) conjunto de normas que regem a vida
académica, incluidos o Estatuto ou Regimento que instruiram os pedidos de ato autorizativo
junto ao MEC; (i) descricao da biblioteca quanto ao seu acervo de livros e periddicos,
relacionada a area do curso, politica de atualizacdo e informatizacio, area fisica disponivel e
formas de acesso e utilizacdo; (j) descricdo da infraestrutura fisica destinada ao curso,
incluindo laboratérios, equipamentos instalados, infraestrutura de informatica e redes de
informacéo.

-19-



GRUPO LUSOFONA — Faculdade Paraiso de S30 Gongalo - FAP/RJ
Projeto Pedagogico do Curso — Bacharelado em Sistemas de Informagao (a.s.)

5.5.2. Processo Seletivo

O ingresso nos cursos sequenciais, de graduacio e de pds-graduacdo, sob qualquer forma,
¢é feito mediante processo de selecdo, fixado pelo CONSEPE. As inscricoes para o processo
seletivo sdo abertas em edital, do qual constardo os cursos oferecidos, com as respectivas
vagas, ato autorizativo, numero de alunos por turma, local de funcionamento, prazo de
validade do processo, os prazos de inscricdo, a relacdo e o periodo das provas, testes,
entrevistas ou andlise de curriculo escolar, os critérios de classificacio e desempate e
demais informacbes uteis. O edital é publicado, na integra, no site institucional até quinze
dias antes do periodo de inscrigdo. Os critérios e normas de selecdo e admissdo devem levar
em conta os efeitos dos mesmos sobre a orientacdo do ensino médio e a articulacdo com
os Orgdos normativos dos sistemas de ensino.

5.5.3. Acesso e Matricula
Os procedimentos para acesso e matricula estdo descritos no Regimento Geral da Faculdade.

5.5.4. Avaliacdo da Aprendizagem

Os procedimentos para avaliacdo do aproveitamento escolar estdo descritos no Regimento Geral,
Capitulo VI, pagina 17.

5.6. Atividades Complementares e Estudos Independentes

Estas normas disciplinam a oferta, o funcionamento e o registro académico dos Estudos
Independentes ou Atividades Complementares, quando compuserem curriculo de curso de
graduacdo, ministrado pela Faculdade Paraiso, sendo o seu integral cumprimento
indispensavel para a obtencdo do grau correspondente. Os Estudos Independentes ou as
Atividades Complementares devem criar mecanismos de aproveitamento de conhecimentos,
adquiridos pelo estudante, em atividades extracurriculares e de interesse para sua formacao
pessoal e profissional.

Sdo consideradas atividades que podem integrar os KEstudos Independentes: iniciacio
cientifica, desenvolvida sob supervisio docente e aprovada pelo colegiado do curso; atividades
de extensdo, sob coordenacdo docente, na forma de cursos ou servigos, aprovadas pelo
colegiado de curso; monitorias em disciplinas pertencentes ao curriculo do curso; estagios
extracurriculares desenvolvidos com base em convénios firmados pela Faculdade, em qualquer
das fung¢bes da Administracdo e das habilitacdes oferecidas; eventos cientificos ou culturais
diversos (seminarios, simpésios, congressos, conferéncias e similares)da area da educacio ou
area afim; disciplinas pertencentes a outros cursos superiores, de graduacdo ou sequenciais, da
propria Faculdade ou de outras instituicbes de ensino superior; programas de educacio
corporativa; atividades desenvolvidas na Empresa Junior, participacio nos laboratérios
especificos (LABCON, LABTEC e LABEAD) ou servigos similares, mantidos pela Faculdade,
e outras que o Conselho de Curso aprovar.

Para o registro académico, o estudante deve apresentar, a Coordenadoria do Curso, documento
original ou cépia autenticada, no qual seja discriminado o contetido dos estudos, a duragao,
o periodo e a organizagdo ou professor responsavel, quando o evento for realizado por
instituigdo estranha a Faculdade Paraiso. A Coordenadoria do Curso compete avaliar os
estudos ou atividades realizados pelo aluno, enquadra-los no quadro que se segue e
encaminhar, a Secretaria da Faculdade, os comprovantes necessarios ao registro académico.
O registro da aprovacao dos requisitos de cumprimento das atividades complementares se da
pela aprovacdo em disciplina criada no sistema académico da FAP, de modo a agilizar a
comunicacio com o aluno, seu controle da pendéncia em relacdo a esta atividade e a eliminacéo
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de controles paralelos de aprovacido do aluno que dificultem sua conclusio de curso. Estando
aprovado na disciplina “Atividades Complementares” no sistema académico, o aluno estara apto
com este requisito. O langamento do grau e o controle e validagao das atividades é feito pelo
coordenador do cursos.

As atividades que integram os Estudos Independentes devem ser desenvolvidas ao longo do
curso, nao podendo, todavia, serem realizadas integralmente em um ano ou série semestral. O
presente conjunto de normas s6 pode ser alterado mediante decisdo do colegiado. Compete ao
colegiado do curso dirimir davidas referentes a interpretacio destas normas, bem como suprir
as suas lacunas, expedindo os atos complementares que se fizerem necessarios. O registro
académico dos Estudos Independentes é promovido de acordo com o quadro seguinte e
procedimentos fixados pela Coordenadoria do Curso, com um total de 200 horas®:

Carga Carga
Atividades Complementares Horéria | Horéria
Minima | Maxima
a. Iniciacdo Cientifica - 100
b. Atividades de Extensdo Internas 50 -
c. Atividades de Extensdo Externas - 50
d. Monitoria - 100
e. Estagios extracurriculares - 100
f. Participacdo na Empresa Junior - 100
g. Estudo de idioma estrangeiro - 50
h. Servigos Sociais ou de voluntariado - 50

5.7. Monitoria

O Programa de Monitoria é destinado a propiciar aos interessados a oportunidade de
desenvolver suas habilidades para a carreira docente, nas funcdes de ensino, pesquisa e
extensdo, assegurando, por sua vez, cooperacdo didatica tanto ao corpo docente, quanto
ao discente, nas fungdes institucionais. Os monitores auxiliam o corpo docente na execugao
de tarefas didatico-cientificas, inclusive na preparacdo de aulas; de trabalhos didaticos e
atendimento a alunos; de atividades de pesquisa e extensdo e de trabalhos praticos e
experimentais. Ao corpo discente, os monitores auxiliam, sob a supervisdo docente, na
orientacdo em trabalhos de laboratério, de biblioteca, de campo e outros compativeis com
seu grau de conhecimento e experiéncia. As atividades de Monitoria estdo reguladas conforme
Regimento Geral, no Capitulo III, pagina 23 e anualmente a FAP publica edital com as normas
de acesso e selecao.

5.8. Iniciacdo Cientifica, Pesquisa e Extenséo

A Faculdade incentiva e apoia a pesquisa, diretamente ou por meio da concessdo de
auxilio para a execugdo de projetos cientificos, bolsas especiais, formagao de pessoal pos-
graduado, promoc¢do de congressos e seminarios, intercimbio com outras instituigoes,
divulgacao dos resultados das pesquisas realizadas e outros meios ao seu alcance. As atividades
de iniciacdo cientifica do curso de Sistemas de Informacdo sdo realizadas através dos
laboratorios pedagdgicos e tecnoldgicos criados especificamente para as atividades de pesquisa e
iniciagdo cientifica: o LABCON, o LABTEC e o LABEAD, com infraestrutura e projetos
aplicados e integrados.

® Conforme publicado na Portaria DA-2013-2-042 de 8 de Novembro de 2013.
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As atividades de pesquisa do curso sdo conduzidas pelos docentes associados aos laboratoérios, e
conduzem projetos de producao cientifica nas areas de conectividade, redes de computadores e
seguranca de redes (LABCON), utilizacdo de tecnologias de internet aplicadas e infraestrutura
(LABTEC) e configuracio e disponibilizacdo de ferramentas Web de aprendizagem (LABEAD).
As atividades destes laboratdrios sdo especificadas a cada inicio de ano letivo, quando sio
associados os alunos e docentes, e designados os projetos a serem realizados.

Nos laboratérios especializados ocorre a integracgio entre a graduacio e a pos-graduacao, ja que
para a gestdo dos laboratérios sdo indicados os docentes inscritos nos cursos de Mestrado da
Universidade Luséfona ou de entidades de ensino brasileiras. Preferencialmente, sdo alocados
os docentes que estejam cursando o mestrado para que se utilizem dos dados coletados e das
experiéncias dos laboratérios como forma de apoio a pesquisa. A FAP concede ainda bolsas nos
cursos de pds-graduacio nos cursos internos para os alunos que se destacam nos projetos destes
laboratérios e possibilidade de acesso aos programas de mestrado e doutorado do Grupo
Luséfona.

As atividades de extensdo sido definidas mediante a oferta de cursos e servigos, para a
difusdo de conhecimentos e técnicas pertinentes a area de sua atuacfdo. Essas atividades
s@o coordenadas pelo CCE. O objetivo destas acbes é (a) Incentivar e desenvolver projetos
cientificos criando novos produtos e conhecimentos, envolvendo o corpo discente, o corpo
docente e empresas locais, (b) aumentar a oferta de cursos de complementacéo voltados para o
corpo discente, (¢) promover a Faculdade Paraiso como agente de transformacio e contribuinte
para o desenvolvimento do progresso local.

5.9. Metas Estabelecidas no PDI

As principais metas académicas estabelecidas no PDI sdo: (a) aumentar a oferta de cursos
abertos a comunidade, integrando o corpo discente e o corpo docente na concepgio e
apresentacio dos curso; (b) desenvolver projetos cientificos e produtos que contribuam para
o desenvolvimento local e pessoal dos agentes envolvidos; e (¢) integrar os corpos docente e
discente na criacao e implementacao de novos projetos.
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6. INSTALACOES

6.1. Area fisica e instalacoes prediais

As dependéncias da FAP sao divididas da seguinte forma:

a) Auditério (141 cadeiras, sistema de som, climatizacio, e area total de 160 m:
comprimento de 8m x 14 m, corredor - 2 x 8 m, palco de 4 x 8 m)

b) Biblioteca: Recepgao com 50 metros quadrados, acervo com 112 m2 e sala de estudos com
96 m2, com area total de Area total de 258 m2.

¢) Salas de Aulas: 48 salas de aula com area total de 2.204 m; climatizadas; Quadro
Branco; 04 calhas com 3 lampadas; 1 mesa / cadeira — professor.

d) Centro de Processamento de dados com servidores interligando os laboratérios em rede,
a uma central de impressio e equipamentos de acesso a internet e filtro de contetudo.

e) 4 Laboratérios de Informatica e 3 Laboratérios Especializados:

o Laboratério 1 (75,73 m2) — 40 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM, sistema
operacional Windows 7, com acesso a internet e placas Wireless.

o Laboratério 3 (45,5 m2) — 24 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM, sistema
operacional Windows 7, com acesso a internet.

e Laboratério 4 (59,5 m2) — 12 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM, sistema
operacional Windows 7, com acesso a internet.

e Laboratério 5 (41,93 m2) — 16 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM, sistema
operacional Windows 7, com acesso a internet.

o Laboratério LABCON (15 m%) — 4 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM,
sistema operacional Windows XP, com acesso a internet e placas Wireless. Doze
roteadores sem fio, placas de rede Wireless, dois tablets, 4 celulares com Wifi e dois
Switches, além de ferramentas diversas e bibliografias especificas.

e Laboratério LABTEC (15 m2) — 20 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM,
sistema operacional Windows XP. Teclados, mouses e periféricos sobressalentes para
os testes e projetos, além de ferramentas diversas e bibliografias especificas.

e Laboratério LABEAD (15 m2) — 2 microcomputadores Intel, 2 a 4 GB de RAM,
sistema operacional Windows XP com acesso a rede Wireless. Servico de
Hospedagem de sites segregado do site institucional para testes, desenvolvimento e
producio dos sites e atividades em EAD Moodle.

f) Centro Esportivo Polivalente - Area total de 1200 m?2, capacidade para 1500 pessoas,
Tluminacéo, Sistema de Som, Salas de Apoio e Vestiarios.

g) Restaurante Universitario — Area total de 300 m2.
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h) Estacionamentos - Area total de 400 m? (capacidade para 50 professores, na entrada
principal e 100 alunos na entrada secundaria).

6.2. Plano de Expanséo

Até o final de 2018, deverd ser construido um novo prédio para a faculdade com 40 salas
de aula, priorizando espaco para banheiros, acesso a portadores de deficiéncias fisicas,
biblioteca, sala de estudo individual, sala de estudo em grupo, laboratérios, sala de professores,
sala de multimidia, area de lazer, alimentacao e estacionamento.

6.3. Biblioteca

A Biblioteca Gilberto Gil possul uma recepcdo com 50 metros quadrados, acervo com 112 m?2 e
sala de estudos com 96 m2, com area total de Avea total de 258 m2. Seu funcionamento é de
segunda a sexta feira, de 8h as 21:45h, e aos sabados, quando da ocorréncia de atividades
académicas ou letivas. Utiliza o sistema de catalogacdo Anglo-Americano, com a sigla AACR2 e
tem como objetivo a prestacdo de servigo eficiente de consulta ao acervo e controle de
empréstimo. O acervo bibliografico catalogado é composto por livros, peridédicos, CD-ROM,
DVD-ROM e softwares, em um total de mais de 20.000 itens de acervo documental. Para o
proximo qiingiénio, a Mantenedora continuara reservando 5% (cinco por cento) do orcamento
para atualizacdo do acervo, bem como aprovacdo da aquisicio dos itens documentais
necessarios para 0s cursos previstos para implantacdo. Atualmente, o acervo pode ser
consultado nos terminais existentes na Biblioteca. Como meta para 2015, a institui¢ao devera
adquirir um novo sistema em que o aluno possa consultar, bem como pesquisar, o acervo
desejado. Os seguintes recursos de informatica destinados ao pessoal técnico administrativo
estdo disponiveis: 4 computadores ao pessoal técnico-administrativo e 10 computadores para
consulta e pesquisa dos alunos; Leitor de Cédigo de barras; 2 impressoras; Sistema Mestre Agil,
para controle do acervo e que permite que alunos e professores facam consultas bibliograficas.

6.4. Infraestrutura para Acessibilidade a Pessoas Portadoras de Necessidades Especiais

Atendendo a PORTARIA N° 5.296, de 6 de junho de 2004, que revoga a Portaria n° 3.284/03, e
dispbe sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os
processos de autorizacao e de reconhecimento de cursos e, de credenciamento de instituigoes,
a FAP tem como uma de suas prioridades, a integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, garantindo-lhe o acesso, o ingresso e a permanéncia em todos 0s servigos
que oferece a comunidade. Preocupada em garantir aos alunos portadores de necessidades
especiais condicoes adequadas e seguras de acessibilidade autéonoma as suas edificacoes,
espaco, mobilidrio e equipamentos, a Instituicdo estd cuidando para que suas instalacgoes
fisicas sejam pertinentes a tal objetivo.

Tomando como referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacido Brasileira de Normas Técnicas, a
estrutura fisica (edificagées, espago, mobilidrio e equipamentos) construida, esta sendo
adaptada de acordo com as seguintes preocupacdes basicas para garantir no minimo um acesso
a usuarios de cadeiras de rodas, vinculado a circulacdo principal e as circulagdes de emergéncia.
Nelas serao adicionadas a sinalizacdo informativa, indicativa e direcional da localizacdo do
acesso especifico. As areas de circulacdo estardo planejadas de modo a assegurar uma faixa
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de circulacdo livre de barreiras e obstaculos, possibilitando a aproximacgdo aos objetos e
elementos acima e abaixo do raio de acdo da pessoa sentada, que utilize, ou néo, cadeira
de rodas e, com largura minima adequada, por meio de rampas e/ou elevadores. Possuira
superficie regular, firme, estavel e antiderrapante, sob qualquer condi¢do climatica e em
desnivels mais acentuados, serdo instaladas rampas guarnecidas por corrim&o. Serdo
construidos guias de balizamento, em forma de ressalto para orientagcdo e maior protecdo de
pessoas portadoras de deficiéncia sensorial visual e ambulatéria parcial.

As portas terdo vao livre de 0,80 m, com macanetas tipo alavanca, sendo que as dos sanitarios
terdo barra horizontal para facilitar o seu fechamento. O seu revestimento sera resistente
a impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras de rodas. Os sanitarios estario
localizados em lugares acessiveis, proximos a circulacdo principal e devidamente sinalizados,
com barras de apoio nas paredes e demais dependéncias adequadas ao uso de portadores de
deficiéncia ambulatéria. As salas de reunido serdo acessivels para portadores de deficiéncias,
na area destinada tanto ao publico quanto aos participantes e funcionarios. No auditério
estardo reservados espacos para cadeira de rodas e assentos para pessoas portadoras de
deficiéncia ambulatéria parcial. A biblioteca, os museus e outros ambientes de natureza
similar dispordo de espacos reservados para pessoa que utilize cadeira de rodas e de
lugares especificos para pessoa portadora de deficiéncia auditiva e visual, inclusive
acompanhante, de modo a facilitar-lhe as condicbes de acesso, circulacdo e comunicacido. No
estacionamento serdo reservadas vagas para veiculos dirigidos por pessoas portadoras de
deficiéncia ambulatorial, prevendo-se condi¢bes de sinalizacgdo, espac¢o adicional para a
circulacdo de cadeiras de rodas, areas de circulacdo adequada quanto a piso, guias etc. o
Os lavabos, bebedouros e telefones publicos serdo instalados em altura acessivel aos usuarios
de cadeira de rodas, para atender aos alunos portadores de deficiéncia fisica.

Além disso, a instituicdo se compromete em prover infraestrutura para proporcionar, caso seja
solicitado pela pessoa portadora de deficiéncia, desde o acesso até a conclusido do curso,
sala de apoio especial para alunos com deficiéncia visual e auditiva, nas seguintes condicbes:
(a) para alunos com deficiéncia visual: maquina de datilografia Braille, impressora Braille
acoplada ao computador, sistema de sintese de voz; gravador e fotocopiadora que amplie textos;
plano de aquisi¢ao gradual de acervo bibliografico em fitas de audio; software de ampliacao de
tela do computador; lupas, réguas de leitura; scanner acoplado a computador; plano de
aquisicdo gradual de acervo bibliografico dos conteudos béasicos em Braille; (b) para alunos
com deficiéncia auditiva: intérpretes de lingua de sinais/lingua portuguesa; flexibilidade na
correcao de avaliacbes, valorizando o conteido semantico; iniciativas para o aprendizado da
lingua portuguesa; materiais de informacdes aos professores para que se esclareca a
especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva.
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7. PROJETO PEDAGOGICO

7.1. Missdo do Curso

Ser um centro de formacgao de profissionais éticos, com s6lidos conhecimentos tedricos e praticos
em Administracdo, capazes de planejar/criar, organizar e administrar organizagoes
empresariais, de qualquer porte, em condigoes de atuarem num cenario de constantes
mutacoes.

7.2. Objetivo

O curso de Administragao da Faculdade Paraiso - FAP tem por objetivo formar profissionais
para a administracdo de organizacbes, de qualquer porte, plenamente sintonizados com o
mercado empresarial e com os principais avanc¢os da tecnologia, atuando com ética e viséo
humanistica.

O curso pretende formar profissionais com uma sélida base social e humanistica, capazes de
absorver, processar e adequar-se as necessidades e aos requisitos do moderno ambiente das
organizacoes. Ao mesmo tempo em que prové a base técnico-cientifica necessaria a execucio das
atividades administrativas, estimulando a imaginacio e a criatividade, exercitando o raciocinio
légico, critico e analitico, inspirando a capacidade de realizacdo profissional e desenvolvendo as
habilidades de expressio escrita e oral.

O curso tem por objetivo, ainda:

e contribuir para o aprimoramento da formacdo do administrador, como cidaddo e
profissional, para que colabore na elevacio das condi¢es de vida em sociedade,

e integrar o processo de avaliacido institucional, incentivando e apoiando a¢des voltadas a
melhoria da qualidade do ensino, e

e subsidiar o estabelecimento de novos parametros e o redirecionamento continuo do
processo de ensino-aprendizagem.

7.3. Perfil Profissional e do Egresso

O curso de administracao, por intermédio das disciplinas e atividades do curriculo, oferecera ao
estudante condicdes de estudar processos de transformacido, avaliar objetivos da empresa,
tracar estratégias para que os objetivos sejam atingidos, avaliar resultados obtidos e
desenvolver programas que corrijam as distorcoes verificadas.

O Administrador devera, cada vez mais, adaptar-se dinamicamente as rapidas mudancas
socioeconomicas. Para tanto, deve ser ministrado, ao educando, forte conhecimento técnico-
gerencial, nele sendo desenvolvida a capacidade de aprender continuamente e caracteristicas e
atributos empreendedores, como visdo de futuro, lideranca, criatividade e perseveranca.

Com 1sso, o profissional de Administracdo, além de atender as necessidades das grandes e
médias corporacoes, tera também como opcao de carreira, as micro e pequenas empresas, tanto
como consultor ou gerente, quanto empresario e consequentemente um gerador de empregos.
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O egresso deve estar habilitado a comprometer-se com valores compartilhados, agindo com
altos indices de colaboracio, trabalhando na mesma sintonia, com grande criatividade e uso da
intuicdo, em busca da exceléncia e com metas bem definidas, em permanente situacio de
desafio. Deve, ainda, operar com elevada consciéncia de autodisciplina e de
autodesenvolvimento, com flexibilidade, informalidade e comunicacio intensa.

Devem estar disponiveis para ouvir todas as ideias, como as que fervilham nos niveis mais
baixos da organizacdo. Deve ter a habilidade para apoiar outros empreendedores, dando-lhes
acesso ao conhecimento e investindo nas novas ideias, mesmo que algumas delas nao resultem
em nada - outras poderdo render bons frutos, tudo depende da coragem de tentar —,
promovendo a experimentacdo. O principal produto dessa atitude é gerar uma empresa mais
moderna, empreendedora, ética, inteligente, com alta capacidade de aprendizagem.

O egresso deve estar especialmente apto a:

e criar e gerir empresas, de qualquer porte; e

e introduzir inovag¢bes em empresas existentes, assumindo riscos, seja na forma de
administrar, vender, fabricar, distribuir ou de fazer propaganda dos seus produtos e/ou
servigos, agregando novos valores.

O egresso deve, ainda, ter a capacidade de lidar e interagir com os multiplos desafios que a
globaliza¢do econémica tem apresentado.

O curso de Administracdo da Faculdade Paraiso pretende desenvolver o seguinte perfil
profissional:

e internalizacio de valores de responsabilidade social, justica e ética profissional;

e formacdo humanistica e visdo global que o habilite a compreender o meio social, politico,
econémico e cultural onde esta inserido e a tomar decisées em um mundo diversificado e
interdependente;

e competéncia técnica e cientifica para atuar na administragio das organizagoes, além de
desenvolver atividades especificas da pratica profissional;

e competéncia para empreender, analisando criticamente as organizagdes e antecipando e
promovendo suas transformacoes;

e competéncia para atuar em equipes interdisciplinares;

e competéncia para compreender a necessidade do continuo aperfeigoamento profissional e
do desenvolvimento da autoconfianca.

Para tanto, pretende desenvolver as seguintes habilidades:

e comunicagdo interpessoal, expressdo correta nos documentos técnicos especificos e
interpretacao da realidade das organizacoes;

e utilizar raciocinio lbégico, critico e analitico, operando com valores e formulagées
matematicas e estabelecendo relagdes formais e causais entre fenémenos;

e interagir criativamente face aos diferentes contextos organizacionais e sociais;

e compreender o todo administrativo, de modo integrado, sistémico e estratégico, bem
como de suas relagdes com o ambiente externo;

e lidar com modelos de gestdo inovadores;
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resolver problemas e desafios organizacionais com flexibilidade e adaptabilidade;
ordenar atividades e programas, identificar e dimensionar riscos para tomada de
decisdes;

selecionar estratégias adequadas de agao, visando a atender interesses interpessoais e
institucionais;

selecionar procedimentos que privilegiem formas de atuacdo em prol de objetivos
comuns.

Ao final do curso espera-se que o0 aluno contenha um conjunto de conhecimentos:

TECNICOS - essenciais para as habilidades decisérias e de planejamento do
administrador;

SOCIAIS — voltados ao lado humano, intelectual e aos valores que norteiam o ambiente
micro e macro-organizacional;

CIENTIFICOS - ja que a base teérica tenderia a explorar o raciocinio critico dos alunos.

7.4. Organizacgao Curricular

A matriz do curso de Bacharelado em Administracio é oferecido em oito semestres, nos periodos

matutino e noturno, totalizando 3.000 horas. Para atingir os objetivos do perfil profissional dos

egressos, o0 curso abrange uma sequencia de disciplinas e atividades ordenadas semestralmente

em uma seriac¢ao considerada adequada para o encadeamento légico de contetidos e atividades.

Inclui as disciplinas que representam o desdobramento dos contetdos inseridos nas diretrizes

curriculares nacionais para os cursos de graduacdo em Administracdo e outras julgadas

necessarias a boa formacdo do alunado. Eis o curriculo proposto para o curso, pelo regime

seriado semestral:
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7.4.1. Matriz Curricular

DISCIPLINAS | CHT | cHP
P Comunicagdo Empresarial 60 0
k-f Contabilidade Geral 60 O
nq_:; Introduc¢do ao Estudo do Direito 60 0
'l Matematica Aplicada 60 O
B Teorias da Administracao 60 0
Sub-total (A): 300 O
Recursos Humanos 60 0
8B Estatistica 60 0
~8 Filosofia 30 0
-l \Vatematica Financeira 60 O
S Metodologia da Pesquisa 30 0
Psicologia Organizacional 60 0
Sub-total (B): 300 O
Recursos Humanos |l 60 0
=8 Finangas Empresariais 60 O
~8 Economia (11) 60 0
"9 Informatica (4) 60 0
A Matematica Aplicada Il 30 0
Tépicos Especiais em Gestao | 30 0
Sub-total (C): 300 O
Finangas Empresariais Il 60 0
-8 Fundamentos de Marketing 60 O
~8 Arquitetura Organizacional 30 0
- Economia I 60 0
R Estagio Supervisionado | 30 0
Sociologia Aplicada a Administracao 60 0
Sub-total (D): 300 O
Gestdo da Producdo 60 0
P Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais 60 0
:8 Administracdo Mercadoldgica 60 0
&:; Administracdo Publica 30 0
Py Estagio Supervisionado I 30 45
Bl Gestio da Qualidade Total 30 O
Mercados de Capitais 30 0
Sub-total (E): 300 45
Planejamento e Controle da Producdo (14) 60 0
=l Estagio Supervisionado Il 30 45
88 Organizacdo, Sistemas e Métodos 60 0
e Tecnologia da Informacdo Aplicada 60 0
¥ Contabilidade Gerencial 60 O
Tépicos Especiais em Gestao |l 30 45
Sub-total (F): 300 90
E Estagio Supervisionado IV 60 45
Marketing de Servigos 30 0
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Negociagao 30 0

Pesquisa Operacional 60 0

Planejamento Estratégico 60 0
Projeto Experimental | 30 45

Pesquisa de Mercado 30 0
Sub-total (G): 300 90

Administracdo de Precos 60 0

Administracdo do Terceiro Setor 30 0

Pl E-Commerce 30 0
k= Estégio Supervisionado V 60 45

g_:, Marketing de Negdcios 30 0
I Projeto Experimental I 30 70

® Modelagem e Simulacdo 60 0
Eletiva | 15 45
Atividades Complementares 0 200

Sub-total (H): 315 360
Total CHT 2415
Total CHP 585

Total Geral: 3000

7.5. Estégio Supervisionado

As atividades de estagio supervisionado sio obrigatérias, preponderantemente praticas e
devem proporcionar ao educando a participagdo em situacbes reais de vida e trabalho, em
todas as fungbes da carreira escolhida pelo estudante, além de praticas simuladas. As
atividades do estagio supervisionado podem conter visitas orientadas a empresas da
comunidade, publicas ou privadas; atividades simuladas, sob a forma de jogos de empresas ou
estudo de casos; atividades praticas supervisionadas em todas as fungdes da carreira ligada ao
curso; e estudos e pesquisas das diversas areas do curso e, dirigidos para a area pelo estagiario.

A Coordenadoria de Estagio compete: promover a realizacdo dos estagios curriculares e
extracurriculares, de acordo com o curriculo do curso de graduacido, obedecidas as normas
aprovadas pelos 6rgios competentes da faculdade, nos termos regimentais; analisar e opinar
no processo de credenciamento de servicos e organizacbes empresariais, para efeito de
realizacdo de atividades de estagio extramuro; oferecer infraestrutura de apoio para todas
as atividades praticas do estagio, incluindo recursos humanos, bibliograficos, materiais e
instalacbes fisicas adequadas;  participar do processo de avaliacdo global do estagiario;
promover as medidas administrativas e académicas indispensavels a realizacio dos
processos, curriculares e extracurriculares, de estagio supervisionado; promover,
semestralmente, eventos para avaliacdo dos estagios, objetivando aperfeicoar a realizacido
dos mesmos; articular-se com 6rgdos ou setores da Faculdade, ligados a pds-graduacgao, a
pesquisa e a extensdo, para agbes comuns visando o treinamento profissional do estagiario e
para acoes extensionistas.
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Cabe ao estagiario participar de projetos de pesquisa, programas de extensdo, trabalhos
simulados ou execugdo de tarefas em situagdes reais de trabalho; desenvolver todas as
atividades programadas, devendo participar de atividades da carreira escolhida; submeter-se a
processos de avaliacdo continuada e global, buscando a melhoria de seu desempenho
académico-cientifico e de iniciacdo profissional; auto-avaliar-se, como parte do processo de
avaliacdo global de seu desempenho; apresentar relatérios periddicos de suas atividades
praticas; realizar, com zelo, dedicacio e espirito profissional, todas as atividades programadas.

O processo de avaliacdo de desempenho obedece as normas gerais, estabelecidas no Regimento
da Faculdade, sendo considerado aprovado o estagiario que: obtiver nota final igual ou superior
a sete e tiver conseguido freqiiéncia igual ou superior a setenta e cinco por cento das
atividades programadas.

O regulamento completo do Estagio Supervisionado esta descrito no Apéndice 3.

7.6. Ementas

As ementas do curso sdo atualizadas a cada reunido de colegiado do curso, que ocorrem a cada
inicio de periodo letivo, ou quando modificadas pela acdo dos NDEs. O Apéndice 5 contém a
relagdo atual das disciplinas, conforme revisiao feita para o primeiro periodo de 2014 .

7.7. Assinatura de Periodicos

A FAP mantém uma série de assinatura de periddicos digitais, e é membro da rede de
bibliotecas do Grupo Lusodfona, o que lhe confere acesso a um vasto acervo de periddicos
especializados. A partir da revisdo do projeto pedagdgico feita no inicio de 2014, e seguindo as
demandas do publico alvo, identificadas pelos dados obtidos pelo Conselho de Ensino (CEPE)
sobre o perfil dos alunos da FAP, foi criado um laboratério especifico (LABEAD) para tratar das
questdes: (a) utilizacdo praticamente nula do acervo fisico da biblioteca, incluindo livros e
periddicos; (b) dificuldade em leitura de conteidos em lingua estrangeira; (c) baixo nivel de
leitura geral de titulos literarios em geral; (d) uso da internet como forma predominante de
acesso a conhecimento; (e) uso intensivo das redes sociais. A orientacdo do LABEAD e
referendada pelo CEPE determinou que a partir de 2014, parte do acervo migrasse para midias
digitais, para buscar maior acesso dos alunos aos conteudos académicos, iniciando a migracao
das assinaturas dos periddicos para plataformas digitais.
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APENDICE 1 - DADOS DO MUNICIPIO DE SAO GONCALO

Localizado na regido metropolitana do Rio de Janeiro, no lado oriental da Baia de Guanabara,
Sao Gongalo tem uma area de 241,71 km2, e é atravessada pelas duas principais vias de
acesso ao Norte do Estado: a Rodovia Amaral Peixoto e a Niter6i/Manilha, integradas ao
sistema BR-101, o que garante o acesso facil as demais regides do pais. Sao Gongalo limita-
se, ao Norte, com Itaborai e a Baia de Guanabara. Ao Sul, com Marica e Niterdi. A Leste, com
Itaborai e Marica, e a Oeste, com a Baia de Guanabara e Niterdi. Seu clima é ameno e
seco, variando entre a temperatura maxima anual de 33° e a minima de 12°. Na Figura 1, o
municipio esta situado no canto superior direito.
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FIGURA 1 — Posicionamento Geografico do Municipio de Sao Gongalo (Fonte: Google)

Com uma populacio estimada em 1 milhdo e 300 mil habitantes (15° do Brasil e 2° do Estado) a
cidade integra a Regido Metropolitana, do Estado do Rio de Janeiro (92 Cidades). Sua area
territorial e de 251 Km?, dividida em 5 Distritos. Sua for¢ca econdémica esta baseada,
principalmente, no binémio comércio (11.600 estabelecimentos cadastrados / CNPdJ, junto a
Prefeitura Municipal e a Associagdo Comercial e Empresarial) e bens de servigo; além disso,
estdo sediadas na Cidade 98 industrias, com destaque para o Laboratério farmacéutico B.

BRAUN e o Polo da Moda e Confecc¢éo, de Nova Cidade.
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Além da Faculdade Paraiso, na cidade de Sado Gongalo existem somente 13 instituicoes de
ensino superior. No entanto, dentre estas ha muitas com apenas um pdélo de ensino a distancia
ou um campus com apenas um curso da Universidade respectiva. A Faculdade Paraiso tem por
objetivo se transformar em pdélo aglutinador de elevacdo do nivel tecnolégico, cultural e
humano dos cidaddos gongalenses. Pela competéncia no ensino, atuara como centro de
formacio de profissionais competentes, éticos, criativos e comprometidos com a qualidade de
vida. Dentre as Universidades e Faculdades, tanto publicas, quanto privadas; ha o destaque
maior para a Faculdade de Formacgao de Professores / FFP, da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro / UERJ, a mais importante do Brasil, para a Faculdade Paraiso / Grupo Luséfona,
Portugal e para o Colégio Santa Monica (ensinos fundamental e médio).

Nos ultimos anos, a cidade vem experimentando um periodo de grande desenvolvimento por
conta da implantacdo, em nossa regido do Complexo Petroquimico do Estado do Rio de Janeiro
— COMPERJ (maior investimento do Governo Federal, em andamento, no Brasil). Com
investimentos previstos da ordem de 20 bilhdes de ddlares o Complexo gerara cerca de 220.000
empregos; tendo o inicio de suas atividades previsto para o ano de 2014. Ele processara,
diariamente, 150.000 barris de 6leo pesado, tendo como produto final o plastico; devendo ainda
gravitar em torno do Complexo cerca de 700 empresas, da area petroquimica. Integrardo o
COMPERJ uma refinaria e unidades geradoras de produtos petroquimicos de primeira geracao
(como propeno e benzeno) e de segunda geracio (polietilenos e estireno, entre outros). Deverao
ser refinados 165 mil barris diarios de éleo pesado, com a construcio de uma segunda unidade
com a mesma capacidade de trés a quatro anos apods a inauguracao. Para que este investimento
do Governo Federal pudesse ser viabilizado foi constituido um consércio integrado por 7 cidades
da Regido Leste — CONLESTE; dentre elas, Sdo Gongcalo, que por sua posi¢do estratégica
desempenha um papel importantissimo em todo o processo.

Desde 2005, a Petrobras instalou na Cidade um Centro de Qualificagao Profissional que oferece,
gratuitamente, 62 cursos (3 moédulos semestrais) nos niveis: basico (82%), técnico (17%) e
superior (1%); além de uma ajuda de custo de R$200,00, mensais (transporte e alimentacgio). Ja
foram qualificados cerca de 18.000 profissionais. Além disso, esta sendo construido, em Sao
Goncalo, um PORTO, que ira receber os grandes equipamentos para as instalacoes industriais
do Complexo Petroquimico e, posteriormente, servira para o escoamento de sua producio.
Orcado em R$ 240 milhées pela Petrobras, o porto consiste em um pier que avancara cerca de
80 metros mar adentro, no formato da letra "T", a partir da Praia da Beira. Havera ainda uma
area de apoio e guarda de aparelhos, chamada de RETROPORTO. O pier tera capacidade,
quando pronto, para receber simultaneamente até sete embarcacées de grande porte, que
trardo parte da maquinaria pesada do COMPERJ. O material seguird até a sede do complexo
petroquimico, no vizinho municipio de Itaborai, em carretas e caminhées que percorrerdo 22 km
por uma estrada a ser construida entre os dois destinos. Para que a obra do porto em Sé&o
Gongalo fosse iniciada, foram feitos servigos de dragagem que permitirdo a chegada das
embarcacées ao ponto de atracacdo. Sem a dragagem de 5 metros de profundidade entre o canal
central de navegacdo da Baia de Guanabara e o pier, nenhum barco carregado conseguiria
aproximar-se do porto.

O Governo do Estado, por sua vez, investe macicamente na implantagdo da Linha 3, do
Metr6/VLT, na ampliacao do Hospital Geral , na instalacdo de uma estacio de tratamento de
esgotos/ETE e no aumento na oferta de agua/ETA Laranjal); além de, em parceria, com a
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Prefeitura Municipal no asfaltamento das vias e na implantacdo de um aterro sanitario). Ja a
Prefeitura Municipal cuida da ampliagdo e melhoria da rede municipal de ensino e de saude
(escolas, postos de satude e hospitais).

Diante deste quadro a construcéo civil vive um excepcional momento com a inauguracio de 2
grandes shoppings (560 lojas / 4.800 empregos) e o lancamento de inimeros empreendimentos
(residenciais e comerciais), em todas as regides da Cidade. Além disso, o maior Programa
Habitacional do Governo Federal, “Minha Casa, Minha Vida”, implementado através da Caixa
Economica Federal / CEF, esta construindo milhares de unidades habitacionais voltadas para
familias com renda mensal de até R$1.500,00 e que néo sejam proprietarias de outro imoével,
com condi¢bes de compra facilitada (parte do valor do imével subsidiado e prazos de pagamento
em até 20 anos).

Na area da cultura destacam-se, dentro da Musica Popular Brasileira, nomes como Altay
Veloso e Claudio Zolli, compositores e o de Selma Reis, cantora. Também merece mencéo o
Professor Carlos Medeiros, idealizador e realizador do Curso “Historiando as Artes”, detentor
do “Prémio Nota Dez”, da Secretaria Estadual das Culturas. A Cidade dispée de diversos
equipamentos publicos, tais como: o Teatro Carequinha (artes cénicas), a Escola de Musica
Pixinguinha 400 alunos sdo atendidos, gratuitamente, em aulas de instrumentos de sopro e
cordas), a Casa das Artes (artes plasticas) e a Lona Cultural, do Jardim Catarina (oferece
cursos gratuitos, de circo, desenho e teatro).

O municipio de Sdo Gongalo tem investido na mudanga sécio-econdémica da regido e, por
isso, é hoje uma das principais cidades do estado. A proximidade com a cidade do Rio
de Janeiro, da qual dista apenas 20 quiléometros, e a ligacdo com outros municipios do
Grande Rio, como Niterdi, por exemplo, fazem de Sdo Gongalo um ponto estratégico para
negocios, além de passagem, quase obrigatdria, para as Aareas turisticas do estado, como a
Regido dos Lagos e parte da Regido Serrana.

Os tempos aureos da economia gongalense remontam as décadas de 40 e 50, quando Sao
Gongalo ocupava lugar de destaque. Na época, o parque industrial do municipio era o mais
importante do estado, atuando nos campos da metalurgia, transformacdo de materiais
nao-metalicos (como cimento, ceramica e outros), quimico, farmacéutico, papeldo, papel e
produtos alimentares. Sdo Gongalo era, por isso, chamado de “ Manchester Fluminense”.

Hoje, Sao Gongalo luta para retomar seu espacgo, com um parque industrial variado, que
inclui firmas como Plastigel, Tintas Internacional, Eletro Vidro, Comercial Gerdau, CCPL,
Quaker Alimentos e os laboratérios farmacéuticos: B. Braun e Herald’s, além de
confeccbes, principalmente em jeans. A 4rea de servicos cresceu vertiginosamente. O
comércio gongalense é um dos mais ativos da regido, com grandes redes de
supermercado, como é o caso do Makro, Carrefour, Sendas, Champion, Extra, o Sam’s
Club (do grupo americano Wal Mart) e, mais recentemente o Sdo Gongalo Shopping Rio,
localizado as margens da BR-101, na altura do bairro Boa Vista. O empreendimento, de
porte regional, gera cerca de 2 mil e 500 empregos diretos. O crescimento do terceiro setor da
economia goncalense, acima dos niveis médios verificados em todo o Grande Rio, estara,
portanto, norteando os investimentos e as iniciativas da Faculdade Paraiso, para os cursos de
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tecnologia, de graduacdo (bacharelado e licenciatura), de poés-graduacido e de pesquisa e
extensio, para os proximos cinco anos.

Sado Gongalo tem a obrigacdo de se desenvolver, sob pena de frustrar seus jovens que tém
o legitimo direito de wusufruir de oportunidades nas quais possam demonstrar suas
competéncias, habilidades, e responsabilidade social. Para tanto, a area de prestacdo de
servicos se nos afigura promissora com vistas a geracido de emprego e ao atendimento da
natural vocacgao do nosso Estado. Qualidade de vida, responsabilidade social e solidariedade
sdo as molas éticas propulsoras do investimento que a Instituicio se propée a oferecer. A
populacido de Sdo Gongalo carece de oportunidades de investimento em todos os niveis e
setores da economia, mas principalmente naqueles que tém o dom de contribuir eficaz e
decididamente para a elevacdo do patamar da cidadania. A educacio, o estudo, tem o
dom de agregar valores permanentes ao individuo. Valores que instrumentalizam as
pessoas para continuar a aprender, para evitar a obsolescéncia, para ter a capacidade de
adaptacdo a novos paradigmas de trabalho e convivéncia. Valores que despertam a
criatividade, inventividade e originalidade ao descortinar, viabilizar e concretizar solugao
para os problemas concretos do segmento da inserc¢ao social.

A sociedade nao resolve os seus problemas sem uma acurada qualidade educacional. O mundo
globalizado e competitivo é um mundo cruel com os que ndo tém o agudo senso da
oportunidade histérica. Oportunidade histérica significa capacidade de continuamente
reconstruir as competéncias que se tornam obsoletas. Portanto, de permanentemente refazer
a capacidade de solucionar novos problemas. Esta capacidade constitui inestimavel ativo da
civilizacdo, de um pais, de um povo. Socializar a capacidade de refazer competéncias é a
missdo dos empresarios da educacdo. Neste sentido caminha a Instituicdo. Alimenta a
ansia de ser promotora da possibilidade de instrumentalizacdo para as pessoas, da
constituicdo e reconstituicdo das habilidades dos cidad&os e, assim, contribuir de maneira
humilde, porém, com eficdcia e devocido para o aumento da felicidade que se alimenta da
competéncia e da ética.
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APENDICE 3 - REGULAMENTO DO ESTAGIO SUPERVISIONADO

CAPITULO I - PRINCIiPIOS E DIRETRIZES

Art. 1°. O estagio curricular do Curso de Administracdo devera ser cumprido de acordo
com as normas estabelecidas neste Regulamento.

Art. 2°. O estagio curricular do Curso de Administracdo é caracterizado como um
conjunto de atividades de aprendizagem profissional e cultural proporcionadas ao
estudante pela participacdo em situacoes reais da vida e de seu meio, realizadas sob
responsabilidade da Coordenacao de Estagio e do Colegiado do Curso de Administracao.

CAPITULO II - OBJETIVOS

Art. 3°. O estagio curricular do Curso de Administra¢do tem como objetivos: I. Propiciar
a complementacdo do processo de ensino-aprendizagem; II. Possibilitar o
desenvolvimento de atividades praticas que contribuam para a formacio profissional;
III. Oportunizar o exercicio da competéncia técnica compromissada com a realidade dos
campos de estagio; IV. Desenvolver espirito de investigacdo, atitudes cientificas e
habilidades necessarias a pratica profissional.

CAPITULO III - CARGA HORARIA E DURACAO DO ESTAGIO CURRICULAR

Art. 4°. A carga horaria das atividades do estagio curricular do Curso de Administracéo
é constante da matriz curricular em vigor, atualmente em 300 horas.

Art. 5°. Os Estagios Curriculares em Administracdo deverdo ser cumpridos dentro dos
periodos letivos regulares.

CAPITULO IV - CAMPO DE ESTAGIO

Art. 6°. Constituem campos de estagio as instituicbes publicas, privadas e as préprias
unidades da Faculdade Paraiso, desde que cumpram os seguintes requisitos: I.
enquadrar-se nas areas de ensino e pesquisa do Curso de Administragao; II. oferecer
condi¢bes de planejamento e execucio das atividades de estagio; III. dar condi¢ées ao
estagiario de aprofundar os conhecimentos tedrico-praticos de campo especifico de
trabalho; IV. permitir a vivéncia efetiva de situacgdes reais de vida e trabalho num
campo profissional; V. possibilitar o desenvolvimento, acompanhamento e avaliagdo do
trabalho do estagiario.

Art. 7°. Para o estabelecimento de estagio, serdo consideradas, pela Coordenacio
de Estagio do Curso de Administragao, em relagao a entidade concedente de estagio: I -
existéncia de infraestrutura material e de recursos humanos; estabelecimento de
parametros para realizacdo do estagio, em comum acordo com a unidade de estagio; II -
celebragao de convénio com a FAP e de termo de compromisso com o aluno.

CAPITULO V - ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Art. 8°. As atividades a serem desenvolvidas pelo estagiario deverdo estar especificadas
no Plano de Estagio, aprovado pelo professor Supervisor em conjunto com o Coordenador
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de Estagio, respeitando a Programacao de Estagio aprovada pelo Colegiado do Curso de
Administracdo, nos termos do presente Regulamento.

CAPITULO VI - ATRIBUICOES DO COORDENADOR DE ESTAGIO

Art. 9. Sdo atribui¢bes do Coordenador de Estagio: I. coordenar o planejamento e a
execucdo das atividades pertinentes ao estagio; II. participar dos contatos com os
concedentes de estagio, para analise das condi¢ées que viabilizem os estagios; III.
assinar documentos relativos aos estagios, quando for o caso juntamente com o professor
supervisor; IV. manter o Manual de Estagio atualizado e de facil acesso; V. Avaliar o
aluno de acordo com o cumprimento das exigéncias do regulamento de estagio bem
como as atividades desenvolvidas.

CAPITULO VII - ORIENTACAO E SUPERVISAO DE ESTAGIO

Art. 10. Entende-se por orientacido de estagio o acompanhamento direto e imediato
dado ao aluno pelo profissional de campo no decorrer de sua pratica profissional,
definindo e acompanhando as atividades que devem ser desempenhadas pelo aluno.

Art. 11. Entende-se por supervisio de estagio o acompanhamento dado ao aluno por um
docente do curso (com formacido na area) no decorrer de sua pratica profissional de
forma a proporcionar o pleno desempenho de agdes, principios e valores inerentes a
realidade da profissdo em que se processa a vivéncia pratica.

CAPITULO VIII - ATRIBUICOES DO SUPERVISOR

Art. 12. Séo atribui¢bes do supervisor: I. participar da programacio das atividades
pertinentes ao estagio; II. acompanhar a elaboracdo do Plano de Estagio feito pelo
estagiario em conjunto com seu orientador: III. encaminhar o Plano de Estagio de cada
aluno para as devidas assinaturas do professor supervisor e Coordenador de Estagios:
IV. participar das reunides convocadas pela Coordenagdo de Estagio: V. orientar o
estagiario e acompanhar o desenvolvimento do estagio; VI. avaliar o estagiario no
desenvolvimento do estagio: VII. dar ciéncia a Coordenacdo de Estagio sobre a carga
horaria cumprida pelo estagidrio; VIII. apreciar os relatérios de estagio de cada
estagiario e rubrica-los, dando ciéncia a Coordenacio de Estigio de que tal relatério
pode ser submetido a banca para sua avaliacao.

CAPITULO IX - DEVERES DOS ESTAGIARIOS

Art. 13. Sdo deveres do aluno estagiario: I. observar o Regulamento de Estagio e as
normas complementares, estabelecidas pelo supervisor, para as areas de estagio; II.
firmar o Termo de Compromisso; III. desempenhar com responsabilidade as atividades
de estagio programadas; IV. elaborar relatérios, sempre que solicitados pelo professor
supervisor; V. encaminhar a Coordenacdo de Estagio os documentos e relatérios
necessarios nos prazos previstos e com a qualidade esperada.

CAPITULO X - ACOMPANHAMENTO DO ESTAGIO

Art. 14. O acompanhamento ao estagiario sera feita sob a forma de relatorios:
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I. Com informes parciais feitos de forma bimestral e o relatério final quando ao
término do estagio ou cumprimento da carga horaria necessaria ao curso. II.  Os
informes parciais tém por finalidade o acompanhamento da Faculdade em relagdo ao
estagio do aluno, através do supervisor, e a sua devida orientacio, caso seja necessario
III. Embora os informes parciais sejam importantes para a composicao final da avaliacido
do estagiario, o relatério final consiste de maior peso para esta avaliacdo. IV. Nos
informes parciais serdo observados a evolucdo técnica e gerais do estagiario, néo
podendo o mesmo regredir, injustificadamente, nas suas avaliagdes. V. Os relatérios
serdo armazenados pelo professor supervisor em meio digital, mas o registro principal do
cumprimento das atividades de estagio e de seu aproveitamento se dara com o
lancamento do grau na disciplina “Estagio Supervisionado” no sistema académico da
FAP.

CAPITULO XI - ESTAGIOS EM INSTITUICOES PUBLICAS OU PRIVADAS

Art 15. Os estagios feitos em instituicées privadas ou publicas, deverdo ser precedidos
de um convénio que devera ser estabelecido entre a faculdade e a instituicdo concedente.
Para tal, o interessado devera solicitar a faculdade o contrato de convénio de estagio e,
as duas instituicoes, deverdo assinar este documento, de modo que o aluno possa
Iniciar suas atividades como estagiario da empresa. A FAP podera criar condi¢bes para
que sejam oferecidas vagas de estagio em suas instalagoes para os alunos.

Art 16. Entre a instituicdo concedente e o estagiario devera ser estabelecido um
contrato (termo de compromisso). Este contrato podera ser remunerado ou nio e, em
cada um, conter os direitos e deveres que a empresa e o estagiario terdo, conforme
legislacéo.

Art 17. Serao atividades da instituicido que oferece o estagio: I. Tera o compromisso de
encarregar um funciondrio que sera responsavel direto pelo estagiario, (orientador) o
qual devera assinar pela empresa os relatérios de avaliacdo. II. O responsavel pelo
estagiario devera ter curso superior completo ou qualificacio técnica com
experiéncia na area na qual o estagio devera ser realizado. III. O responsavel
devera encaminhar, pelo correio ou pelo préprio estagiario, em envelope lacrado, os
relatérios de avaliacdo do estagiario..

CAPITULO XII - CRITERIOS E METODOLOGIA DE AVALIACAO

Art. 18. A aprovagdo no Estagio Supervisionado do Curso de Administragao
obedecera as normas regimentais do Sistema de Avaliacdo da Faculdade Paraiso e
regulamentagdo respectiva. A nota obtida correspondera a nota da disciplina “Estagio
Supervisionado”.

Art. 19. Na avaliagao, o supervisor do estagio deve observar a extensdo do trabalho, o
seu nivel de correcdo, a observancia das diretrizes, os objetivos, os métodos e técnicas
empregados, a sua apresentacao fisica, a certeza de sua autoria e ainda o dominio
do contetido do trabalho, a clareza, objetividade, a coeréncia, o entendimento das
perguntas e seguranca nas respostas. O supervisor podera atribuir a nota, indeferir o
estagio ou determinar corregdes ou a realizacdo de atividades complementares em um
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prazo determinado. Neste caso, o aluno devera apresentar novo relatério final
incluindo as novas atividades para uma nova avaliagdo. Se ainda assim o relatorio for
indeferido pelo supervisor, o aluno tera que fazer novo estagio para atendimento ao
curso.

Art. 20. O aluno pode trocar de estagio antes de completar o estagio; submetendo um
novo plano de estagio e sujeito a aprovacao do professor supervisor.

CAPITULO XIV - ESTAGIOS JA EXECUTADOS

Art. 21. Aluno que ja tenha concluido o estagio, ou esteja cumprindo em empresa
registrada, desde que ja tenha alcancado nesta funcio a carga horaria necessaria ao
curso, devera: I. Elaborar o Relatério final. II. Obter junto a institui¢cdo concedente o
relatorio de avaliacdo que devera descrever as atividades exercidas e avaliacoes pelo
orientador que tenha acompanhado o estagiario. III. Criar os relatdrios de avaliacio e
encaminhar ao Professor Supervisor.

Art. 22. A FAP entende que o aluno que tenha atuacdo em atividades na area de
Administracdo ou correlatas com vinculo empregaticio ndo terd a necessidade do
“estagio” visto que ja esteja exercendo atividade de profissional da area, mas da
mesma forma como os estagiarios, tera que proceder como no descrito no capitulo
anterior no que se refere a elaboracio de relatorios e posterior avaliacdo de banca.

Art. 23. A FAP oferece ainda a possibilidade de realizacido de estagios na propria
Instituicdo, neste caso, o professor supervisor sera o professor pesquisador associado e
responsavel pelos laboratoérios especializados.

Art 23. A obrigatoriedade do convénio da faculdade com a instituicdo concedente é
opcional neste caso.

CAPITULO XVI - DISPOSICOES GERAIS

Art. 24. Os casos omissos neste Regulamento deverdo ser resolvidos pelo Colegiado
de Curso, conjuntamente com a Coordenacéo do Estagio do Curso de Administracao.
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APENDICE 4 - REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
TITULO I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1°- O presente Regulamento tem como objetivo normatizar as atividades
relacionadas com a elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso, integrante do
curriculo do Curso de Administracao oferecidos pela FAP.

TITULO II - DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

CAPITULO I - DA DEFINICAO E DOS OBJETIVOS

Art. 2°- O produto final consiste em um trabalho individual ou em grupo, de conclusao de
curso a ser elaborado sob a orientacdo de um professor do quadro efetivo do de docentes
da FAP e defendido perante banca examinadora.

§ 1°- O Trabalho de Conclusio de Curso compreende a producio de um Plano de
Negoécios ou Artigo Cientifico que devera ser apresentado perante a banca examinadora
citada no caput deste artigo e juntamente sera produzida toda a documentacéo
pertinente a producio, de acordo com as normas descritas no Manual de Orientacdo
oficial da FAP. Em casos especiais, e a critério da Coordenacio do Curso, um trabalho
final podera ser produzido como resultado de pesquisa especifica, a ser conduzida pelo

aluno, a partir de atividades a serem cumpridas nos laboratérios especificos da FAP
(LABCON, LABTEC ou LABEAD).

§ 2°- Entende-se, também, o Trabalho de Conclusao de Curso como decorrente do
processo ensino-aprendizagem, que objetiva formar um cidaddo critico e atuante. O
Trabalho de Conclusio de Curso deve abordar a andlise, discussio e o gerenciamento do
conhecimento que se relacione com aspectos do curso em questao e com as ciéncias afins.

CAPITULO II - DOS PRE-REQUISITOS DO PROJETO

Art. 3°- O projeto do Trabalho de Conclusio de Curso, assinado pelo Professor
Orientador, devera ser entregue na Coordenadoria do curso no prazo de até quinze dias
Uteis apos o inicio do semestre letivo.

§ 1"— O ndo cumprimento do disposto no "caput" deste artigo implicara em cancelamento
da matricula nas disciplinas, respeitada a legislacdo vigente pertinente ao assunto.

§ 2’ - Caso o aluno nao consiga um Professor Orientador, cabera ao Coordenador do curso
a sua designacéao, observando, sempre, a carga individual de orientacdo de Trabalhos de

Conclusao de Curso atribuida aos professores junto ao Plano de Atividades elaborado
previamente.

CAPITULO III - DO CONTEUDO E DA FORMA DO TRABALHO

Art. 4° - O Trabalho de Conclusdo de Curso obedecera, quanto a sua forma, transcritas
no Manual de Orientacéo oficial da FAP.
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Art. 5°- A Direcdo da FAP juntamente com os coordenadores fara as orientagoes
necessarias para o complemento especifico do TCC, incluindo anexos e apéndices,
conforme padréao designado por portaria do curso ou da dire¢ido academica.

CAPITULO IV - DAS ORIENTACOES E DOS ORIENTADOS

Art. 6’ - A Direcdo Académica fara a alocacido de horas necessarias para a conduc¢io do
TCC pelos orientadores, conforme regra publicada em portaria.

Art. 7° - O resultado final do Trabalho de Conclusdo de Curso é da responsabilidade do
académico que o elaborou, o que ndo exime o professor orientador de desempenhar suas
atribuicoes com dedicacdo.

CAPITULO V - DAS ATRIBUICOES DOS ACADEMICOS

Art. 8 - Os académicos matriculados nas disciplinas terao junto a Coordenadoria de
curso os seguintes deveres: (a) freqlientar as reunides convocadas pelo coordenador; (b)
cumprir o planejamento de trabalho definido pelo professor orientador; (¢) desenvolver o
seu projeto de acordo com este regulamento e com a normatizacdo e orientacoes da
Coordenadoria; (d) manter contatos semanais com o professor orientador, para discussio
e aprimoramento de seu trabalho; (e) Entregar a coordenacdo de curso, no prazo
estabelecido, as coépias encadernadas em espiral para serem encaminhadas; (f)
apresentar a versao final de seu Trabalho de Conclusao de Curso de acordo com as
instrugoes da Coordenadoria de curso; (g) obedecer aos prazos e comparecer no dia, hora
e local marcados pela Coordenadoria, para apresentar e defender a versao final de seu
Trabalho de Conclusado de Curso; (h) O aluno que entregar o Trabalho de Conclusao de
Curso e nao comparecer para a defesa oral nas datas e horas aprazadas sera
automaticamente reprovado. O orientador, nesse caso, ficara desobrigado de suas
responsabilidades e a FAP considerara que o mesmo concluiu sua tarefa com o
académico; (1) Apds a defesa, o aluno devera, quando solicitado, fazer as alteracoes
recomendadas pela banca e entregar a Coordenadoria, no prazo maximo de dez dias
uteis, ja com as assinaturas do orientador e demais membros, uma copia em capa dura e
um CD contendo o seu Trabalho de Conclusao de Curso.

CAPITULO VI - DAS ATRIBUICOES DOS ORIENTADORES

Art. 9" — Os professores orientadores terdo, junto a Coordenadoria de curso, as seguintes
obrigacées: (a) freqientar as reunides convocadas pela Coordenadoria; (b) elaborar o
projeto de trabalho do orientando com a descrigdo das atividades e datas a serem
cumpridas; (c) entregar, na data da marcac¢do da defesa do Trabalho de Conclusédo de
Curso, os Diarios de Classe assinados; (d) assinar o projeto de Trabalho de Conclusao de
Curso de seus orientandos, bem como a versdo final e a ata da defesa oral; (e) receber
semanalmente seus alunos-orientandos; (f) comparecer no dia, hora e local marcados
para participar das defesas para as quais estiver designado; (g) se presidente da banca,
proceder a avaliacdo final conforme a normatizagdo da Coordenadoria de Monografias.

CAPITULO VII - DA DEFESA E DA AVALIACAO
Art. 10 — A defesa do Trabalho de Conclusido de Curso é de natureza publica.

Art. 11 — A versdo final do Trabalho de Conclusdo de Curso sera defendida pelo
académico perante uma banca examinadora.
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§ 1"- A banca sera composta por 3 (trés) membros nomeados pela Coordenadoria do
curso, sendo o professor orientador o seu presidente e os demais escolhidos dentre os
professores do da FAP. Excepcionalmente, a juizo da Coordenadoria de Monografias, a
banca podera ser constituida de 1/3 de seus membros por professores de outra
Instituicdo de Ensino Superior, com conhecimentos na area de abrangéncia do trabalho
ou entre profissionais com nivel superior e especializacdo que exercam atividades afins
ao tema do Trabalho de Conclusido de Curso. Os critérios para compor a banca serio
determinados pela Dire¢ao da FAP.

Art. 12 - A Coordenadoria de Monografias elaborara calendario semestral fixando prazos
para a entrega dos Trabalhos de Conclusido de Curso, designacio de bancas e realizacio
das defesas.

Paragrafo Unico — Se o Trabalho de Conclusdo de Curso a ser defendido, for entregue
com atraso, por culpa do aluno, este somente podera ser defendido apds realizadas as
demais defesas e se houver tempo disponivel, caso contrario o evento sé ocorrera no
periodo letivo subsequente.

Art. 13 - A Coordenadoria do curso divulgara a composi¢cdo das bancas, o horario e o
espaco fisico destinados a defesa de cada trabalho.

Paragrafo Unico — A cada banca, a contar da data de sua designacio, sera dado prazo de
10 (dez) dias para proceder a leitura do trabalho.

Art. 14 - O académico tera até 40 minutos para apresentar seu Trabalho de Conclusao de
Curso perante a banca examinadora e cada componente até 20 minutos para argui¢ao do
aluno, incluido nesse tempo o direito de resposta. De qualquer forma, o tempo total da
defesa nao devera ultrapassar a cento e vinte minutos.

Art. 15 - A atribuicdo da nota final ao Trabalho de Conclusao de Curso obedecera ao
sistema adotado pela FAP no que toca a exigéncia minima de nota para a aprovacgdo nas
demais disciplinas do curriculo.

§ 1'- Cabera a Coordenadoria de curso os calculos necessarios para atribuicdo da nota
final, a qual serd o resultado da média ponderada das notas de cada um dos membros da
banca, e, a seguir, providenciar sua divulgacéo.

§ 2" - A ponderacao a que se refere o paragrafo anterior sera a seguinte: escrita — peso 4
(quatro), prototipo (implementacio do projeto)— peso 3 (trés) e parte oral — peso 3 (trés).

§ 3" - Para o calculo da nota final do aluno, considerando os pesos definidos no paragrafo
anterior, sera adotado o seguinte critério: cada membro da banca, inclusive o orientador
deve atribuir uma nota entre zero e dez para a parte escrita, uma nota entre zero e dez
para o protétipo e uma nota entre zero e dez para a parte oral. Sera obtida uma média
ponderada por avaliador conforme pesos definidos anteriormente e a média final obtida
a partir da média aritmética dos membros da banca.

§ 4’ - A nota final sera registrada na cépia do trabalho, assinados por todos os membros
da banca.
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Art. 16 — Ao aluno sera vedado, sob qualquer alegacéo, a reapresentacio do Trabalho de
Conclusao de Curso a banca de avaliagdo, no mesmo semestre. Quando o aluno néo for
aprovado devera se matricular novamente na disciplina no periodo seguinte.

§ 1" - A banca, por maioria, podera sugerir ao aluno, com conhecimento da Coordenadoria
de curso, que reformule seu Trabalho de Conclusédo de Curso. Tal reformulacédo néo deve,
porém, implicar em alteracdo da nota atribuida por ocasido da defesa.

§ 2°- O membro da banca, que julgar necessario a reformulacdo do Trabalho de
Conclusio de Curso, antes de aplicar sua nota, devera fazer constar da ata os
procedimentos que julgar cabiveis no caso.

§ 3" - A nota final somente serd tornada oficial apds ter o aluno cumprido as exigéncias
sugeridas pelos membros da banca e as deste regulamento.

§ 4" - A nota final somente sera entregue a secretaria, pela Coordenadoria de curso, apés
a entrega pelo aluno, da versao final do Trabalho de Conclusdo de Curso, encadernado
na padronizacao estabelecida pelo Departamento.

TITULO III - DA COORDENADORIA

Art. 17 — Compete a Coordenadoria de curso: (a) redigir normas e instrugdes sobre as
atividades inerentes a sua area de atuacgio e competéncia; (b) divulgar entre os alunos do
Curso as normas e demais informacoes sobre o Trabalho de Conclusido de Curso; (c)
promover reunidoes com os alunos matriculados na disciplina para transmitir-lhes as
orientacoes necessarias; (d) designar, nos termos do Artigo 4°, paragrafo 2°, o professor
orientador para os alunos matriculados na disciplina; (e) supervisionar e gerenciar a
manutencdo do arquivo dos Trabalhos de Conclusido de Curso; (f) designar as bancas
examinadoras para a avaliacdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso; (g) receber dos
alunos os Trabalhos de Conclusdo de Curso em espiral para posterior entrega aos
membros da banca; (h) manter sob sua responsabilidade arquivo organizado e
disponibilizar para consulta os Trabalhos de Conclusido de Curso aprovados; (i) decidir
sobre qualquer impasse ou problema referente as atividades da Coordenadoria de
Monografias, cabendo recurso desta decisdo ao Colegiado do Departamento; (j) propor
alteracées neste Regulamento, submetendo-o ao Colegiado do Departamento; (k)
convocar, quando necessario, reunides com os professores orientadores e ou alunos para
tratar de assunto relacionado ao Trabalho de Conclusido de Curso; (I) manter atualizado
o livro de atas das defesas dos Trabalhos de Conclusdo de Curso; (m) coordenar o pleno
exercicio das atividades relacionadas aos Trabalhos de Conclusdo de Curso e implantar,
em articulacdo com o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensio, uma politica de
incentivo a pesquisa junto aos alunos e professores da FAP; (n) desenvolver e executar
outras atividades inerentes a area de atuacio da Coordenadoria.

TITULO IV - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 18 — Os casos omissos no presente regulamento seréo resolvidos pela Coordenadoria
de curso, ouvido, quando necessario, o Colegiado do curso.

Art. 19 — Este regulamento entrara em vigor nesta data, revogadas as disposigoes
contrarias.
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APENDICE 5 - EMENTAS
12 PERIODO

Teoria Geral da Administragao — 60 horas — 12 semestre

Ementa:

Bases histdricas. Abordagens cldssica, humanista e neocldssica. Novas configuracGes organizacionais.
Planejamento e organizacdo. Dire¢do: comunicagdo, tomada de decisdo, poder e autoridade. Controle
administrativo. As fungdes administrativas frente as novas tendéncias. Sistemas e processos organizacionais.
Gestdo organizacional frente aos novos paradigmas.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. Ed. compacta. 3. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2004.

MAXIMINIANO, Antonio César A. Teoria Geral da Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

KWASNICKA, Eunice L. Teoria Geral da Administracdo. Sdo Paulo: Atlas. 1998.

Bibliografia Complementar:

MONTENEGRO, Eraldo de Freitas. BARROS, Jorge Pedro Dalledomi de. Gestdo Estratégica: a arte de vencer
desafios. SP. Makro. 1998.

CHIAVENATO, ldalberto. Administracdo de empresas: uma abordagem contigencial. Ed. Sdo Paulo: Makron
Books, 1995. 742p.

DAVIS, William. Mitos da administragdo: tudo o que vocé pensa que sabe pode estar errado. Sdo Paulo:
Negdcio Editora, 2006.

Comunica¢ao Empresarial — 60 horas — 12 semestre

Ementa:

Estruturas sintaticas da Lingua Portuguesa. A influéncia da cultura afro-brasileira e indigena. Teoria e pratica.
NocOes gerais de estilistica. Metodologia da interpretacdo em textos juridicos e comerciais. Estudo
monografico de um texto. TOpicos especiais em Lingua Portuguesa.

Bibliografia Basica:

FERREIRA, R. M. Correspondéncia Comercial e Oficial com técnicas de redagcdo RJ. Saraiva. 1996.
MEDEIRQOS, J.B. Correspondéncia: Técnicas de Comunicagdo criativa. SP. Atlas. 1997.

POLITO, R. Como falar corretamente e sem inibi¢gdes. RJ Saraiva. 2001.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, s.e.r. ROTEIROS DE COMUNICACAO e express3o. rj: eldorado, 1990.

CIPRO NETO, pasqual e infante, ulisses. gramatica da lingua portuguesa. sp: scipione, 1997.

SOUZA, jesus barbosa e campelli, samira youssef. producdo de textos & usos de linguagem. sp: saraiva, 1998.

Matematica Aplicada — 60 horas — 12 semestre

Ementa:
Revisdo: Expressoes algébricas, equagdes e inequacdes do 1o e 20 graus. Conjuntos. Fun¢des: Operacgdes
com funcgbes e representacdo grafica de funcbes, fungdes usuais, aplicacdes de fungdes, limite de uma
funcdo. Derivadas: Funcdo derivada, derivadas das funcbes usuais, interpretacdo geométrica da derivada,
aplicacdes do estudo das derivadas. Integracao: Integral indefinida, integral definida, aplicacdes com
integral.
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Bibliografia Basica:

BOLDRINI, COSTA, RIBEIRO et al. Algebra Linear. Rio de Janeiro: Harper & Row, 1980.
LEITHOLD, Louis. Calculo com geometria analitica. 3.ed. SP: HARBRA, 1994.
MEDEIROS SILVA, Matemadtica Basica para Cursos Superioes, Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:

MEDEIROS. Matematica para os cursos de Economia, Administragdo e Ciéncias Contabeis. Vol 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1998.

STEWART, James. Calculo. Vol 1. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.

ROCHA, Luiz Mauro. Calculo 1. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

Introdugao ao Estudo do Direito — 60 horas — 12 semestre

Ementa:

Instituicdes de direito, Direito civil e comercial; titulos de créditos; factoring. Sistema tributdrio Nacional;
normas gerais de direito tributdrio; tributacdo da microempresa; Os contratos. A atividade; contrato
individual de trabalho; a empresa no direito do trabalho e na lei brasileira; elementos e principios de
participacdo dos empregados nos lucros da empresa. Organizacdo sindical: estrutura e funcionamento;
negociacdo coletiva; dissidio individual e coletivo; direito de greve. Legislacdo providenciaria. Direito
ambiental e meio ambiente do trabalho.

Bibliografia Basica:

BRANCATO, R.T. Instituicdes de Direito Publico e Privado. SP. Saraiva. 2006.

PINHO, Ruy Rebello. NASCIMENTO, Amauri M. Instituicdes de Direito Publico. SP: ATlas. 1999.
FERRAZ, Junior. Introducdo ao estudo do Direito. SP. Atlas. 2003.

Bibliografia Complementar:

BASTOS, C. R. Curso de direito administrativo. Rio de Janeiro: Saraiva, 1998

BULGARELI, W. Tratado de direito empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 1998

DINIZ, M. H. Compéndio de introducdo a ciéncia do direito. Rio de Janeiro: Saraiva, 1998.

Contabilidade Geral — 60 horas — 12 semestre

Ementa:

A Ciéncia Contabil no contexto das demais ciéncias. Classificacdo e campo de aplicagdo da contabilidade.
Conceito de Entidade Econdmico-Administrativa. Escrituragdo. Apuracdo do Resultado. Levantamento das
demonstragdes contabeis. Aspectos regulatdrios da contabilidade. Tépicos especiais em Contabilidade Geral
l.

Bibliografia Basica:

MARTINS, E. Contabilidade Introdutdria. SP. Atlas. 1988.
MARION, J.C. Contabilidade Empresarial. SP. Atlas. 1998
RIBEIRO, O.M. Contabilidade Geral Facil. SP. Saraiva. 2002.

Bibliografia Complementar:

IUDICIBUS, S. Contabilidade Gerencial. SP. Atlas. 1998.

ALMEIDA, M. C. Curso basico de contabilidade: introdu¢do a metodologia da contabilidade. Sdo Paulo: Atlas,
1996.

CREPALDI, S. A. Curso basico de contabilidade: Resumo da teoria. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
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22 PERIODO
Psicologia Organizacional — 60 horas — 22 semestre

Ementa:

Conceitos de psicologia - aspectos gerais. RelagGes da Psicologia com a Administracao e o Comportamento
humano. Personalidade. Psicologia como Ciéncia. As teorias psicoldgicas. Psicologia Social. Papéis e valores.
Motivacdo e Processos de lideranca. O individuo e a organizacdo. Tensdo e conflito. Funcionamento e
desenvolvimento de grupos. Feedback. RelagBes interpessoais e Direitos Humanos. Conflitos étnicos,
religiosos e sexuais.

Bibliografia Basica:

SPECTOR, P.E. Psicologia nas organizagées Sao Paulo: Saraiva, 2003.

BOCK, A.M.B; FURTADO, O.; TEIXEIRA, M.L.T.. Psicologias: uma introducdo ao estudo de Psicologia. Sao
Paulo: Saraiva, 1999.

MACEDO, I.I. et all. Aspectos comportamentais da gestdo de pessoas. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2003.

Bibliografia Complementar:

GATTI, M. L. Padrées Comunicacionais Persuasivos Influentes no Contexto da Psicoterapia. . Dissertacdo de
Mestrado em Psicologia Social. Instituto de Psicologia, UFRJ, Rio de Janeiro, 1997

KRUGER, H. R.. Introdugdo a Psicologia Social. Sdo Paulo: E.P.U., 1986

Estatistica — 60 horas — 22 semestre

Ementa:

Andlise de dados. Apresentacfes estatisticas. Descricdo de dados: medidas de posicdo e de variabilidade.
Probabilidade. AplicacGes de estatistica a economia, a administracdo e a contabilidade. Tépicos especiais em
Estatistica.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, FRANCISCO E.M. Estatistica e Probabilidade, Atlas, 1999.

MORETTIN, LUIZ GONZAGA, Estatistica Basica Vol. 1 Probabilidade, Makron Books.

SPIEGEL, J. Schiller e SRINIVASAN, R. Alu. Teoria e Problemas de probabilidade e estatistica. 2.ed. Porto
Alegre: Bookman, 2004.

Bibliografia Complementar:

SILVA, Ermes Medeiros. et. al. Estatistica: para os cursos de economia, administragdo e ciéncias contabeis. 2.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

BRAULE, Ricardo. Estatistica Aplicada com Excel, Editora Campus, 2002.

BUSSAB & MORETIN, Estatistica Basica. Editora Saraiva, 2002.

Matematica Financeira — 60 horas — 22 semestre

Ementa:

Conceito de juros. Montante. Valor atual. Desconto comercial e racional. Equivaléncia de capitais.
Convencao linear e exponencial. Montante. Valor atual. Desconto racional. Anuidades ou rendas certas.
Tépicos especiais em Matematica Financeira.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicacdes. Sdo Paulo: Atlas, 1997.
LAPPONI, J. Carlos. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Lapponi Treinamento e Editora, 1999.
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ZENTGRAF, Walter. Matematica financeira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

Bibliografia Complementar:

Francisco, W. De. Matematica Financeira. S3o Paulo: Atlas, 1996.
Filho, A. Campos. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
Puccini, A. de Lima. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Saraiva,2002.

Metodologia da Pesquisa — 30 horas — 22 semestre

Ementa:

Explora as diversas possibilidades metodoldgicas para a realizacdo de pesquisa cientifica; métodos,
técnicas e instrumentos de andlise. Apresenta a base para a elaboracdo de producdo cientifica como os
projetos de iniciacdo cientifica, TCC, monografias, artigos, resenhas, portifélios, papers, producdes
académicas e trabalho cientifico. Tipos de trabalho cientificos. Principios da metodologia cientifica.
Elaboracdo de relatérios. Normas da ABNT. Da construcdo de conceitos, esquemas conceituais e teorias.
ExplicacGes cientificas nas Ciéncias Sociais; ExplicacGes teleoldgicas e funcionais; Explicacbes genéticas; A
abordagem hermenéutico-dialética e a teoria da explicacao cientifica.

Bibliografia Basica:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducao a metodologia do trabalho cientifico. 6 ed. Atlas, 2003.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARION, José Carlos et al. Monografia para os cursos de administracdo, contabilidade e economia. 2 ed. S3o
Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

MOREIRA, D. A. (2000) Natureza e fontes do conhecimento em administragdo. Revista Administragdo On
Line, vol 1, nimero 1.

Oliveira, S. L. (2000) Tratado de metodologia cientifica. Sdo Paulo : Editora Pioneira.

RIZZINI, 1., RABELLO DE CASTRO, M. E SARTOR, C. D. (1999) Pesquisando: guia metodoldgico de pesquisas
para programas sociais. RJ: Ed. Universitaria Santa Ursula.

Recursos Humanos — 60 horas — 22 semestre

Ementa:

Conceitos, fungBes, organizacdo e perspectivas. Os sistema individual, o sistema grupal e o sistema
organizacional. Ambiente, estrutura, tecnologia e relagdes de trabalho. Formulacdo de politicas de pessoal.
Planejamento, recrutamento e selecao de recursos humanos. Treinamento e desenvolvimento de recursos
humanos Administracdo de cargos e saldrios. Plano de beneficios. Avaliacdo de desempenho.

Bibliografia Basica:

VERGARA, S. Gestdo de Pessoas. SP. Atlas. 2005.

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos na Empresa. SP. Atlas. 2005.
MOTTA, P. R. Gestdao Contemporanea. RJ. Record. 2004.

Bibliografia Complementar:
GIL, A C. Administracdo de Recursos Humanos. SP. Atlas. 1994.
BERGAMINI, C.W. Motivagao nas OrganizagGes. SP. Atlas. 1997.

Filosofia — 30 horas — 22 semestre

Ementa:
Fundamentos filosoficos. O Conhecimento. A Ciéncia. A Politica. A Moral. Estética. Antropologia filosofica.
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Légica. Objetividade dos valores. As correntes filosoficas contemporaneas. Filosofia e educagdo. Filosofia e
tecnologia. Filosofia e ética. Filosofia e administracdo. Etica empresarial.

Bibliografia Basica:

ABBAGNANO, N. A sabedoria da filosofia — problemas da nossa vida. Petrdpolis: Vozes, 1998
APPEL, K.O. Estudos de moral moderna. Petrdpolis: Vozes, 1998

BASTOS, C. L., KELLER, V. Aprendendo ldgica. Petrépolis: Vozes, 1998

Bibliografia Complementar:

BUZZI, A. R. Introducdo ao Pensar.- o ser, o conhecimento, a linguagem. Petrépolis, Vozes, 1998

ANDERY, Maria Amdlia et alii. Para Compreender a ciéncia, uma perspectiva histdrica. 82 ed. S. Paulo: EDUC/
Rio de Janeiro. Ed. Espaco e Tempo, 1999

SAUTET, marc. Um café para Sdcrates — como a filosofia pode ajudar a compreender o mundo hoje. 42
edicdo. Rio de Janeiro: José Olympio editora, 2000

32 PERIODO
Economia — 60 horas — 32 semestre

Ementa:

Aspectos do conhecimento econémico. Definicdes, objeto, metodologia e leis da economia. A economia
descritiva, a teoria econdmica e a politica econ6mica. A evolucdo da economia como ciéncia. Introducdo
geral aos problemas econdémicos. Caracterizacdo da organizacdo econdmica. A formagdo dos pregos e a
orientacdo da atividade econdmica. As imperfei¢cbes da concorréncia e do sistema de precos. A organizacao
da atividade econdémica.

Bibliografia Basica:

ROSSETT], J. P. Introducdo a Economia. SP. Atlas. 2003.

WELSCH, G. A . Orgcamento Empresarial. SP. Atlas. 1992.

GITMAN, L. J. Principios da Administracdo Financeira. RGS. Bookman. 2002.

Bibliografia Complementar:

SINGER, P. Aprender Economia. SP. Brasiliense. 1986.

PINHO, Diva Benevides. VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval.(org) Manual de Economia. Sdo Paulo: Ed.
Saraiva, 2003.

Finangas Empresariais — 60 horas — 32 semestre

Ementa:

O papel de administracdo financeira e do administrador financeiro. Significado e objetivo da administracao
financeira. Introducdo a Andlise de Risco. Risco e Retorno. Administracdo do ativo circulante. Capital de Giro
e Estoques: Dimensionamento e Financiamento. Dimensionamento da Necessidade do Capital de Giro.
Administracdo do passivo circulante. Fontes de Financiamentos. Capital Proprio e de Terceiros. Relevancia e
Teorias sobre Politicas de Dividendos. Curto e Longo Prazo. Custo de Capital. Factoring.

Bibliografia Basica:

ABREU FILHO, José Carlos Franco de (org.).Finangas Corporativas. 52 edicdo. Rio de Janeiro. FGV, 2005.
BRIGHAM, Eugene F. HOUSTON, Joel F. Fundamentos da Moderna administracdo financeira. Rio de Janeira:
Elsevier, 1999.

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracao Financeira. 122 edi¢do. Sdo Paulo. Pearson Education do
Brasil. 2010.
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Bibliografia Complementar:

ASSAF, A. N., SILVA, C. A. T. Administracdo do capital de giro. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

BRAGA, R. Fundamentos e técnicas de administracdo financeira. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

CAMPOS FILHO, A. Fluxo de caixa e moeda forte: andlise, decisdo e controle. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

Informatica — 60 horas — 32 semestre

Ementa:
O computador; sua organizacao; NocOes de processamento de dados. Sistemas Operacionais. Introdugao aos
aplicativos basicos. Acesso e uso da Internet. Sistemas em nuvens.

Bibliografia Basica:

SANTOS, A. Informatica na empresa. SP. Atlas. 2003.

NASCIMENTO, A. J. e Heller, J. L. Introducdo a informatica. SP. McGraw-Hill . 1996.

BIANCI, Luiz. BIZZOTTO, Carlos E. Negrao. Informatica basica: passo a passo. Blumenau: Académica, 2000.

Bibliografia Complementar:

BAUER,MARCELO. INFORMATICA 12 ed. S3o Paulo: Atica, 1997

BIZZOTTO,Carlos Eduardo N; BIANCHI,Luiz; LOPES,Mauricio C. Informatica Bdsica 22 ed. Floriandpolis:
Visual,1998.

Matematica Aplicada Il — 30 horas — 32 semestre

Ementa:

Estudo de fungdes matematicas. Graficos de fungdes. Métodos de Regressdo para ajuste de pontos a uma
fungdo. Fungdes aplicadas ao dia a dia da empresa (Oferta, Demanda, Receita, Custo, Lucro, ...). Derivada de
fungdes e suas aplicagdes.

Bibliografia Basica:

MEDEIROS. Matematica para os cursos de Economia, Administracdo e Ciéncias Contabeis. Vol 1. Sdo Paulo:
Atlas, 1998.

STEWART, James. Calculo. Vol 1. Sdo Paulo: Pioneira, 2001.

ROCHA, Luiz Mauro. Calculo 1. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

Bibliografia Complementar:

CABRAL,Luis Claudio; NUNES,Mauro César. Raciocinio légico e matematica para concursos 22 ed. Rio de
Janeiro: ELSEVIER, 2006.

GIOVANNI,José Ruy; BONJORNO,José Roberto; GIOVANNI JR,José Ruy. Matematica fundamental 12 ed. Sdo
Paulo: FTD,2002.

MEDEIROS DA SILVA,SEBASTIAO; MEDEIROS DA SILVA,ELIO; MEDEIROS DA SILVA,ERMES. MATEMATICA
PARA OS CURSOS DE ECONOMIA: ADMINISTRAGCAO E CINCIAS CONTABEIS.. 52 ed. S3o Paulo: Atlas,1999.

Topicos Especiais em Gestdo | — 30 horas — 32 semestre

Ementa:

Definicdo de Processo e suas subdivisdes. Entradas e Saidas de Processo. Representacdo e Analise do Fluxo
do Processo. Impacto dos Recursos nos Processos. Visdo matricial da empresa com base nos processos.
Medidas de Desempenho. Agregacdo de Valor em Processos. Definicdo do Processo Critico. Oportunidades
de melhoria e criatividade. Transformacgado das idéias em planos de a¢do. Trabalho em equipe.

Bibliografia Basica:
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CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert; SLACK, Nigel. Administracdo da producdo. Sao Paulo: Atlas, 2002.
ARAUJO, L.C.G.; GARCIA, A.; MARTINES, S. Gestdao de Processos: Melhores resultados e exceléncia
organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Administracdo de processos: conceitos, metodologia, prdticas. Sao
Paulo: Atlas, 2007.

Recursos Humanos Il — 60 horas — 32 semestre

Ementa:

Administracdo participativa; desenvolvimento organizacional e condi¢des de trabalho. Medicina e seguranca
do trabalho. Qualidade vida no trabalho. Comportamento humano nas organizagdes, cultura organizacional,
clima organizacional, motivacdo, lideranga, comunicacdo, conflitos organizacionais, inteligéncia emocional.
Tendéncias em gestdo de pessoas.

Bibliografia Basica:

GIL, Antonio Carlos. Gestdo de pessoas: enfoque nos papeis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 14 ed. S3o Paulo:
Saraiva, 2011.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas. 9 ed. S3o Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar:

AQUINO, C. P. Administracdo de Recursos Humanos: uma introducdo. S3o Paulo: Atlas, 1996.
CHIAVENATO, |. Gestao de pessoas. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: Edigao compacta. Sdo Paulo: Atlas, 2002, 72 ed.

42 PERIODO
Fundamentos de Marketing — 60 horas — 42 semestre

Ementa:

O que é Marketing. Planejamento estratégico. Andlise ambiental. Analise do consumidor. Pesquisa de
mercado. Segmentac¢do de mercado. Criacdo de valor. Posicionamento competitivo. Plano de marketing. Mix
de marketing. Desenvolvimento de produtos. Formagdo de pregos. A distribuicdo dos produtos. Promogao e
comunica¢do dos produtos. Administragdo de vendas. O marketing global. As influéncia da cultura afro-
brasileira e indigena no marketing.

Bibliografia Basica:

AMBROSIO, VICENTE. Plano de Marketing passo a passo. Rio de Janeiro: Reichmann&Affonso Editores, 1999.
KOTLER, PHILIP. Administracdo de Marketing: andlise, planejamento e controle. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2001.

SILVA, Elton Haddad, TENCA, Evandro Cesar, FERNANDES, Sandra. Planejamento estratégico. Rio de Janeiro:
FGV, 2004.

Bibliografia Complementar:
CHURCHILL JR, GILBERT A. Marketing: criando valor para os clientes. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
Cobra, Marcos. Marketing Basico. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

Dias, Sergio Roberto (coord.). Gestdo de Marketing. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

Finangas Empresariais Il — 60 horas — 52 semestre

Ementa:
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Teoria de carteiras: fronteira eficiente, carteira 6tima. As hipéteses do mercado eficiente.O Beta e o Modelo
CAPM. Custos do Capital Préprio e do Capital de Terceiros. CMPC. Endividamento e Beneficio Fiscal.
Estrutura de Capital. A¢des e Dividendos: Avaliacdo de Ac¢des. Com e sem Reinvestimentos. Critérios para
Classificacdo de Projetos. Taxa Média de Retorno Contabil. Payback Simples e descontado, TIR, VPL e indice
de Lucratividade. Tépicos especiais em Matematica Financeira: taxa over, reciprocidades, andlise do efeito
dos impostos e outros encargos. Avaliacdo de empresas.

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO. Alexandre. Finangas corporativas e valor. Sdo Paulo. Atlas. 2003.

ASSAF NETO. Alexandre. Matemadtica Financeira e suas AplicacGes. 5a ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

ROSS, Stephen A. WESTERFIELD, Randolph W. JAFFE, Jeffrey F. Administracdo Financeira. 2. edi¢do. Sdo
Paulo: Atlas, 2002.

Bibliografia Complementar:

BRAGA, R. Fundamentos e Técnicas de Administragdo Financeira

SANVICENTE, A. Z., Melagi Filho, A. Mercado de Capitais e Estratégias de Investimentos. Sdo paulo. Atlas,
1996.

MASAKAZU, H. administracdo financeira. sdo paulo. atlas, 2004.

Economia Il — 60 horas — 32 semestre

Ementa:

Conceito e cdlculo do produto da atividade econémica. Os agregados macroecondmicos do Brasil. Alguns
aspectos da reparticao do produto. O equilibrio e as flutuagdes dos niveis da produc¢do, da renda e do
emprego. A atividade econdmica nacional e as relagdes econdmicas internacionais.

Bibliografia Basica:

ROSSETT], J. P. Introducdo a Economia. SP. Atlas. 2003.

WELSCH, G. A . Orgcamento Empresarial. SP. Atlas. 1992.

GITMAN, L. J. Principios da Administracdo Financeira. RGS. Bookman. 2002.

Bibliografia Complementar:

SINGER, P. Aprender Economia. SP. Brasiliense. 1986.

PINHO, Diva Benevides. VASCONCELLQOS, Marco Antonio Sandoval.(org) Manual de Economia. Sdo Paulo: Ed.
Saraiva, 2003.

Sociologia Aplicada — 60 horas — 42 semestre

Ementa:

Sociologia: conceitos; histdrico. Estratificagdo social. Sociologia e sociedade. Sociologia aplicada a
administragdo: o individuo e a organiza¢do; organiza¢dao formal e informal. Processo de organizacdao do
trabalho frente aos novos modelos de gestdo. Mudanga organizacional. Cultura organizacional. Ecologia
organizacional.

Bibliografia Basica:

BERNARDES, C. Sociologia Aplicada a Administragao: Gerenciando Grupos nas Organizag¢des. SP. Atlas, 1995.
BOWNDITCH, J.L. e BUONO. A.F. Elementos de Comportamento Organizacional. SP. Pioneira, 1992.
CHAMPION, Dean J. - A Sociologia das Organizagdes. Ed. Saraiva. 1985.

Bibliografia Complementar:

ROBBINS, Stephen.Comportamento organizacional. Prentice Hall, Sdo Paulo: 2002
TURNER, Jonathan. Sociologia: Conceitos e Aplicagdes. Pearson Education do Brasil, S3o Paulo: 2000.
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Arquitetura Organizacional — 30 horas — 42 semestre

Ementa:

Introdug¢do as Organizagbes. A evolugdo do pensamento administrativo e respectivas escolas. Estruturas
organizacionais. Mudanca gerencial e o imperativo ambiental. Tendéncias organizacionais. Ciclo de vida das
organizagoes.

Bibliografia Basica:

CALVINO, [talo. Seis proposta para o Préximo Milénio . S3o Paulo: Companhia das Letras, 1993.

DAVIS, Stan & Bill Davidson. Visdao 2020 - Administrando sua Empresa Hoje para Vencer Amanha. Rio de
Janeiro: Campus, 1993.

DRUCKER, Peter F. O Gerente Eficaz. Rio de Janeiro: Zahar, 1991.

Bibliografia Complementar:

MUCCHIELLI, Roger. Trabalho em Equipe. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

PARKER, Glenn M. O Poder das Equipes - Guia Pratico para Implementar Equipes Interfuncionais de Alto
Desempenho. Rio de Janeiro: Campus, 1994.

SENGE, Peter. A Quinta Disciplina - Arte, Teoria e Pratica da Organizacdo de Aprendizagem. Sdo Paulo: Best
Seller, 1990.

Estagio Supervisionado | — 30 horas — 42 semestre

Ementa:

O Estagio Supervisionado é parte integrante dos cursos de Administracdo e condicdo indispensavel para a
conclusdo dos mesmos. E realizado em conformidade com a resolugiio/MEC n2 2 de 4/10/93 e com a
lei/MEC n26.494, de 07/12/77, regulamentada pelo decreto n? 87.497, de 18/08/82.

Bibliografia Basica:

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 62 Ed.,
2005

ROESCH, Sylvia M. Azevedo. Projetos de Estagio e de Pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 32 Ed.,
2005

Ministério da Educacdo e Cultura — Lei n? 6496, de 07/12/1977. Brasilia

52 PERIODO
Administracdo Mercadolégica — 60 horas — 52 semestre

Ementa:

Concentragdo de esforgos sobre o composto de marketing. Segmentacdo no Marketing. Conceitos e
Estratégias de Marketing de relacionamento. Pesquisa e analise do ambiente, Andlise das oportunidades,
CRM Planejamento de Marketing de Relacionamento e Estratégia Organizacional. Pesquisas de Marketing
com segmentacao e previsdo da demanda. Plano de Marketing

Bibliografia Basica:

AMBROSIO, VICENTE. Plano de Marketing passo a passo. Rio de Janeiro: Reichmann&Affonso Editores, 1999.
KOTLER, PHILIP. Administracdo de Marketing: andlise, planejamento e controle. Sdo Paulo: Prentice Hall,
2001.
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SILVA, Elton Haddad, TENCA, Evandro Cesar, FERNANDES, Sandra. Planejamento estratégico. Rio de Janeiro:
FGV, 2004.

Bibliografia Complementar:

CHURCHILL JR, GILBERT A. Marketing: criando valor para os clientes. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
Cobra, Marcos. Marketing Basico. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

Dias, Sergio Roberto (coord.). Gestdao de Marketing. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

Gestao da Produgao — 60 horas — 52 semestre

Ementa:

Funcgdes da administracdo de producdo. Conceitos e estrutura da administracdo de producdo. Sistemas de
producdo. Planejamento e controle a producdo. Técnicas modernas de administracdo de producdo.
Balanceamento da producdo. Qualidade e produtividade. Geréncia de Projetos.

Bibliografia Basica:

CORREA, Henrique Luiz & CORREA, Carlos Alberto. Administracdo da Producdo e Operagdes.Sao Paulo: Atlas,
2004

GAITHER, Norman & FRAZIER, Greg. Administracao da Producdo e Operacdes. Sdo Paulo: Thomson Learning,
2001.

SLACK, Nigel & STUART Chambers & Johnston Robert. Administracdo da Producdo. Sdo Paulo:Atlas, 2002

Bibliografia Complementar:
PALADINI, E. P. Controle de Qualidade: uma abordagem abrangente. S3o Paulo: Atlas, 1996
STEVENSON, William J. Administragao das Operagdes de Produgdo. Rio de Janeiro: LTC, 2002

Mercado de Capitais — 30 horas — 52 semestre

Ementa:

Os mercados de investimento; mercados financeiros. Mercado de capitais: origens, conceitos, visdo atual.
Poupanca. Ativos financeiros. Sistema financeiro nacional. Sociedades anGnimas. Investimento no mercado
de capitais. Analise de balancgos. Desenvolvimento econdmico e mercado de capitais. O mercado de capitais
no Brasil; situacdo atual; tendéncias e perspectivas. Politicas monetarias dos paises. Os mercados paralelos e
oficiais. Legislagcdo bancaria. Vulnerabilidade externa.

Bibliografia Basica:

CNB. Mercado de Capitais. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

OLIVEIRA, V. |. GALVAO, A. RIBEIRO, E. Mercado financeiro. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
CARVALHO, Cardim de et alii - Economia Monetaria e Financeira - Rio de Janeiro, Campus, 2000.

Bibliografia Complementar:

CAVALCANTE, Francisco e MISUMI, Yoshio. Mercado de Capitais. Rio de Janeiro: Campus, 2002.

FARIA, Rogério Gomes de. Mercado Financeiro - Instrumentos e Operagdes. S3o Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2003.

SANVICENTE, A. Z., MELLAGI FILHO, A. Mercado de Capitais e Estratégias de Investimentos. Sdo Paulo: Atlas,
1996.

Estagio Supervisionado Il — 30 horas — 52 semestre

Ementa:
O Estdagio Supervisionado é parte integrante dos cursos de Administracdo e condicdo indispensavel para a
conclusdo dos mesmos. E realizado em conformidade com a resolucdo/MEC n2 2 de 4/10/93 e com a
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lei/MEC n2 6.494, de 07/12/77, regulamentada pelo decreto n2 87.497, de 18/08/82.

Bibliografia Basica:

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 62 Ed.,
2005

ROESCH, Sylvia M. Azevedo. Projetos de Estdgio e de Pesquisa em Administragdo. S3o Paulo: Atlas, 32 Ed.,
2005

Ministério da Educacdo e Cultura — Lei n? 6496, de 07/12/1977. Brasilia

Administra¢ao de Materiais e Patrimonio — 60 horas — 52 semestre

Ementa:

Conceitos de administragdo de material. Funcdes e objetivos da administracdo de materiais.
Normalizacdo: classificacdo e especificacdo de materiais. Gestdo de estoques, indicadores de gestao.
Administracdo patrimonial: funcOes e objetivos, atividades voltadas a materiais permanentes,
maoveis, maquinas e equipamentos. Estrutura da administracdo de materiais e patrimonial; modelos e
condicionantes ambientais. Armazenagem: recep¢do, estocagem, expedicao; logistica. A organizacdo
e 0 pessoal de compras.

Bibliografia Basica:

ARNOLD, J. R. Tony. Administracdo de materiais. S3o Paulo: Atlas, 1999

BALLOU, R. H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. 5.ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 4.ed.Sdo Paulo: Atlas 1993.

Bibliografia Complementar:

NOVAES, Antbénio Galvdo. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. 2.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2004.

ARBACHE, Fernando Saba (org.). Gestao logistica, distribuicdo e trade marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2004.
ARNOLD, J. R. Tony. Administragdo de materiais. S3o Paulo. Atlas, 1999

Administragao Publica — 30 horas — 52 semestre

Ementa:

A disciplina consiste em apresentar os principais modelos de Administracdo Publica, destacando sua
evolucdo e caracteristicas, apresentando a gestdo horizontal, os novos cendrios e os novos desafios, bem
como seus principios. Nocdes de orcamento publico e processo licitatorio. Estudo dos contratos
administrativos e suas especificidades.

Bibliografia Basica:

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo Brasileiro. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

BRESSER, Luiz Carlos Pereira. Reforma do Estado e administragdo publica gerencial. Rio de Janeiro : Editora
FGV, 2005.

MATIAS-PEREIRA, José. Curso de administragdo publica: foco nas Instituicdes e A¢ées Governamentais. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. Sao Paulo: Malheiros, 2004.
CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Gestdo da Qualidade — 30 horas — 52 semestre
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Ementa:

Gestdo da Qualidade: Conceitos basicos. A Evolugdo da Qualidade. Dimensdes da Qualidade. Abordagens da
Qualidade. A Gestdo da Qualidade Total (TQM) Pesquisadores da Qualidade. Estratégias para a Qualidade
Total: orientada para o cliente, continua, participativa. I1ISO 9000. Prémio Nacional de Qualidade.
Ferramentas da Qualidade.

Bibliografia Basica:

JURAN, Joseph - A qualidade desde o projeto Editora Pioneira, Sdo Paulo-SP
MARSHALL, Isnard Junior ET Al. Gestdo da Qualidade. FGV: Rio de Janeiro, 2006
OAKLAN, John S. Gerenciamento da Qualidade Total. SGo Paulo: Nobel, 1994.

Bibliografia Complementar:

JURAN, Joseph - A qualidade desde o projeto Editora Pioneira, Sdo Paulo-SP

MARIA ESMERALDA BALLESTERO-ALVAREZ,Administracdo da Qualidade e da Produtividade: Abordagens do
Processo Administrativo, Atlas, 2001

PANDE, Peter S. ET Al. Estratégia Seis Sigma. Qualitymark. Rio de Janeiro — 2007.

62 PERIODO
Organizagao, Sistemas e Métodos — 60 horas — 62 semestre

Ementa:

Anélise Organizacional: Estrutura e Organogramas, Estratégia, Tecnologia, Desempenho, Processos de
Organizacdo, Departamentaliza¢do, Distribuicdo do trabalho, Centralizacdo, Descentralizacdo. Mudancgas
Organizacionais: Ambiente Interno e Externo. Arranjo Racional do Espaco Fisico. Arranjo Administrativo:
Manuais Administrativos, Formularios, Arquivistica. Metodologias para levantamento de dados. Graficos.

Bibliografia Basica:

CURY, Antonio. Organizacdo e Métodos: Uma Visao Holistica. 82 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracdo: 12 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2008.
CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria Geral da Adminsitragdo: 72 ed., Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

Bibliografia Complementar:

OLIVEIRA, Djalma P.R. Sistemas, Organiza¢do & Métodos: uma abordagem gerencial. 142 ed. S3o Paulo,
Atlas: 2004.

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacdo, Sistemas e Métodos e as modernas ferramentas de Gestdo
Organizacional: arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestdo pela qualidade total e
reengenharia. Sao Paulo, Atlas: 2001.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, Métodos & Processos: administrando organizagdes por meio e processos de
negdcios. Sao Paulo, Atlas: 2003.

Contabilidade Gerencial e Societaria — 60 horas — 62 semestre

Ementa:

A natureza da Contabilidade Gerencial. Lucro empresarial e variacao de precos. Alavancagem Operacional e
Financeira. InformacGes contabeis para decisGes especiais. Aplicacdo de métodos quantitativos na
Contabilidade gerencial. Andlise divisional / precos de transferéncia. Aspectos regulatorios da Lei das SA.
Investimentos temporarios e permanentes. Consolidacdo das demonstragdes financeiras. Correcdo
monetadria integral. Tépicos especiais em Contabilidade Societaria.

Bibliografia Basica:
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IUDICIBUS, Sérgio. Contabilidade Gerencial. 6.ed. Sdo Paulo. Atlas, 1996.
, Analise de balanco. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. S3o Paulo: Atlas.

Bibliografia Complementar:
FIPECAFI. Manual de contabilidade das sociedades por acdes. 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Tecnologia da Informagdo Aplicada — 60 horas — 62 semestre

Ementa:

Aspectos comportamentais e psicolégicos dos sistemas de informacgdo. Conceito de informacdo, dados e
sistemas. Informacdo e decisdo. Sistema de informagGes gerenciais e sua importancia para as empresas.
Utilizando da tecnologia da informacdo como ferramenta gerencial em todos os niveis empresariais.
Enfatizar o ponto de vista gerencial e as questdes organizacionais relacionadas com o gerenciamento dos
recursos de informacgGes das empresas. Ciclo de vida e desenvolvimento de sistemas. Tecnologia dos
sistemas de informacgdes. Estrutura das Decisdes. Alternativas de Relatdrios Gerenciais. ERP e demais
sistemas integrados.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Sistemas de informacdes gerenciais. 10.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
BEUREN, llse Maria. Gerenciamento da informacao. 2.ed. S3o Paulo: Atlas, 2000.

REZENDE, Denis Alcides. Planejamento de sistemas de informacdo e informdtica: guia pratico para planejar a
tecnologia da informacdo ao planejamento estratégico das organizacdes. 4 ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

CRUZ, Tadeu; Sistemas de Informagdes Gerenciais. Editora Atlas; 2001.

CASSAR, Mario Paul; Sistemas de Informag¢des para Tomada de Decisdes. Editora Pioneira Thomson Learning
S.A; 2000

LIVELY, Lynn; Como Gerenciar Informacdes; Editora Campus; 2000.

Planejamento e Controle da Produgao — 60 horas — 62 semestre

Ementa:

Planejamento e Controle: servicos, manufatura, qualidade, materiais; MRP | e I, Manutengdo, Seguranca e
Higiene Industrial, Just in time (Kanban). Métodos de Previsdo de Demanda. Técnicas de Planejamento e
Controle da Producao.

Bibliografia Basica:

CORREA, Henrique Luiz & CORREA, Carlos Alberto. Administracao da Producdo e Operagdes.Sao Paulo: Atlas,
2004

GAITHER, Norman & FRAZIER, Greg. Administracdo da Produc¢do e Operag¢des. Sdo Paulo: Thomson Learning,
2001.

STEVENSON, William J. Administragdo das Operag¢des de Produgdo. Rio de Janeiro: LTC, 2002

Bibliografia Complementar:
PALADINI, E. P. Controle de Qualidade: uma abordagem abrangente. S3o Paulo: Atlas, 1996
STEVENSON, William J. Administragdo das Operag¢des de Produgdo. Rio de Janeiro: LTC, 2002

Estagio Supervisionado Ill — 30 horas — 62 semestre

Ementa:

-57-



GRUPO LUSOFONA — Faculdade Paraiso de S30 Gongalo - FAP/RJ
Projeto Pedagogico do Curso — Bacharelado em Sistemas de Informagao (a.s.)

O Estagio Supervisionado é parte integrante dos cursos de Administracdao e condicao indispensavel para a
conclusdo dos mesmos. E realizado em conformidade com a resolucdo/MEC n2 2 de 4/10/93 e com a
lei/MEC n26.494, de 07/12/77, regulamentada pelo decreto n? 87.497, de 18/08/82.

Bibliografia Basica:

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 62 Ed.,
2005

ROESCH, Sylvia M. Azevedo. Projetos de Estagio e de Pesquisa em Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 32 Ed,,
2005

Ministério da Educacdo e Cultura — Lei n? 6496, de 07/12/1977. Brasilia

Tépicos Especiais em Gestdo Il — 30 horas — 62 semestre

Ementa:

Evolugdo histérica do empreendedorismo e teorias administrativas. Caracteristicas empreendedoras.
Processo empreendedor. Exemplos de empresas empreendedoras - casos de sucesso. Inovacdo. Inovacao
versus Competitividade. Introdugdo ao Plano de negécios.

Bibliografia Basica:

DORNELAS, Jose Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. Rio de Janeiro:
Campus, 2002.

SALIM, César Simdes; HOCHMAN, Nelson; RAMAL, Andréa Cecilia; RAMAL, Silvina Ana. Construindo Planos
de Negdcios: todos os passos necessarios para planejar e desenvolver negdcios de sucesso. 3.ed. Rio de
Janeiro: Campus. 2005.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

72 PERIODO
Pesquisa Operacional — 60 horas — 72 semestre

Ementa:

Introducdo a Pesquisa Operacional. Programacdo Linear e Modelos Matemadticos, Modelos de transporte e
designacdo, Redes, Programacdo Dinamica e Simula¢do (PERT CPM; GANTT

Bibliografia Basica:

ARENALE, Marcos. ARMENTANO, Vinicius. MORABITO, Reinaldo. YANASSE, Horacio Hideki. Pesquisa
Operacional. RJ: Campus, 2006.

SHIMIZO, Tamio. Decisdo nas Organizac¢des. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

MOORE & WEATHERFORD. Tomada de Decisdo em Administragdo com Planilhas Eletronicas. Sdo Paulo:
Bookman, 2003.

Bibliografia Complementar:

CORRAR, Luiz J.; THEOPHILO, Carlos Renato; ANTUNES, Jerénimo. et. al. Pesquisa operacional para decisdo
em contabilidade e administracdo 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

LACHTERMACHER,Gerson. Pesquisa Operacional na Tomada de DecisGes. 22 ed. Rio de Janeiro: Campus,
2004

Projeto Experimental | — 30 horas — 72 semestre

-58 -



GRUPO LUSOFONA — Faculdade Paraiso de S30 Gongalo - FAP/RJ
Projeto Pedagogico do Curso — Bacharelado em Sistemas de Informagao (a.s.)

Ementa:

Inicio da construgdo do Trabalho de Conclusdao de Curso: Plano de Negdcios, com base no referencial
tedrico, de acordo com cada assunto, dentro de cada drea, adquirido ao longo do curso. Realizando a
analise da situacdo atual e construindo as alternativas de solucdo de novos negdcios ou ratificacdo
negdcios ja existentes dentro de cada area do conhecimento e elaborar as Consideracdes finais.

Bibliografia Basica:

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DORNELAS, Jose Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. Rio de Janeiro:
Campus, 2002.

SALIM, César Simoes; HOCHMAN, Nelson; RAMAL, Andréa Cecilia; RAMAL, Silvina Ana. Construindo Planos
de Negdcios: todos os passos necessarios para planejar e desenvolver negdcios de sucesso. 3.ed. Rio de
Janeiro: Campus. 2005.

Negociacao — 30 horas — 72 semestre

Ementa:

Origem da Negociacdo. Definicdo de Negociacdo. Conceitos sobre Negociacdo. Caracteristicas e Aspectos
Tangiveis da Negociacdo. Satisfacdo dos Clientes. Habilidades requeridas dos negociadores. O negociador
brasileiro. Conducdo da Negociacdo. Modelo Conceitual. Tipos de Dissonancias. Alguns Cuidados.
Alternativas de Negociacdo. Desenvolvimento de Alternativas. Complexidade do Processo Decisério.
Planejamento. Método de Harvard. Objetivo do Método. Tipos de SituacGes. Barganha de Posicdes.
Interesses. Estratégias e taticas.

Bibliografia Basica:

COHEN, H. Vocé pode negociar qualquer coisa. 14. ed. Rio de Janeiro: Record, 2000.

LEWICKI, R. L.; SAUNDERS, D. M.; MINTON, J.W. Fundamentos da negociacdo. Porto Alegre: Bookman, 2002.
MARTINELLI, D.P.; ALMEIDA, A. P.de. Negociagao e solugao de conflitos: do impasse ao ganha-ganha através
do melhor estilo. S3o Paulo: Atlas, 1998.

Bibliografia Complementar:

MATOS, F. G. Negociagdo: modelo de estratégia. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso, 2003.

SHELL, G. R. Negociar é preciso. Sdo Paulo: Negdcio, 2001.

COLAIACOVO, Juan Luis; COLAIACOVO, Cyntia A. Negociagdo, media¢do e arbitragem: Teoria e pratica. Rio de
Janeiro: Editora Forense, 1999.

Planejamento Estratégico — 60 horas — 72 semestre

Ementa:

Definicdo de estratégia. Limites da andlise estratégica. Diagndstico estratégico. Pensamento estratégico.
Planejamento estratégico. Principais modelos de analise estratégica: Porter, Ansoff, PIMS, BCG. Analise da
postura de competicdo em ambientes turbulentos, SWOT. Segmentacdo estratégica. Informacdo estratégica.
Posicionamento competitivo. DimensGes estratégicas da tecnologia. DimensGes estratégicas da
internacionalizagdo. O conceito de potencialidade organizacional. Resisténcia comportamental a mudancga.
Institucionalizacdo da capacidade de resposta estratégica.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico: um conceito, metodologia e praticas. 13.ed.Sdo Paulo: Atlas,
1999.

PORTER, Michael E. Estratégia Competitiva. 2.ed. Rio de Janeiro, Elsevier, 2004.

MOTTA, Paulo Roberto. Gestdao Contemporanea. 15.ed. Rio de Janeiro: Record, 2004.
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Bibliografia Complementar:
CHIAVENATO, Idalberto. SAPIRO, Ardo.Planejamento Estratégico. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
CORREA, Henrique Luiz. GIANESI, Irineu G. N. Administracdo Estratégica de servicos. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

Estagio Supervisionado IV — 60 horas — 72 semestre

Ementa:

O Estagio Supervisionado é parte integrante dos cursos de Administracdo e condicdo indispensavel para a
conclusdo dos mesmos. E realizado em conformidade com a resolu¢do/MEC n2 2 de 4/10/93 e com a
lei/MEC n26.494, de 07/12/77, regulamentada pelo decreto n2 87.497, de 18/08/82.

Bibliografia Basica:

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administra¢do. Sdo Paulo: Atlas, 62 Ed.,
2005

ROESCH, Sylvia M. Azevedo. Projetos de Estagio e de Pesquisa em Administra¢do. Sdo Paulo: Atlas, 32 Ed.,
2005

Ministério da Educacdo e Cultura — Lei n® 6496, de 07/12/1977. Brasilia

Marketing de Servigos — 30 horas — 72 semestre

Ementa:
Fundamentos do Marketing de Servicos. Caracteristicas dos servicos. Diferencas entre servicos e produtos. O
fluxo do processo de marketing de servigos. Os “Momentos da Verdade” em servigos. O ciclo do servigo. Os
canais de comunicagao e distribuicdo. Gestdo da qualidade e da produtividade em servigos. Identificagao,
conquista e recuperac¢ao de clientes. Monitoragdo da satisfacdo do cliente. Marketing de relacionamento em
servigos.

Bibliografia Basica:

BERRY, Leonard; PARASURAMAN, A. Servicos de Marketing: competindo através da qualidade. Sdo Paulo:
Maltese, 1995;

GIANESE, Irineu, CORREA, H.L. Administracdo Estratégica de Servigcos: Operagdes para a satisfacdo do cliente.
S3o Paulo: Atlas, 1996;

PAIXAO, Marcia Valéria. Pesquisa e planejamento de marketing e propaganda. Curitiba: IBPEX, 2008.

Bibliografia Complementar:

TEBOUL, James. Era dos Servicos: Uma abordagem ao gerenciamento Rio de Janeiro: Qualitymark, 1999
GRONROOOS, Christian Marketing: Gerenciamento e Servicos - A competi¢io por servicos na hora da
verdade. Rio de Janeiro - Campus — 1993;

LOVELOCK, Christopher; Wright, Lauren: Principles of Service Marketing and Management. - New Jersey-
USA-Prentice-Hall- 1999;

Pesquisa de Mercado — 30 horas — 72 semestre

Ementa:

Pesquisa em marketing e pesquisa de mercado: definigdes constitutivas e importancia. Processo de pesquisa
de marketing. Classificacdo de pesquisa. Natureza da pesquisa. Concepgao de pesquisa. Tipos de dados.
Principais métodos de pesquisa de marketing. Mensuracdo e escalonamento. Escalas comparativas e nao-
comparativas.

Bibliografia Basica:
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BERRY, Leonard; PARASURAMAN, A. Servicos de Marketing: competindo através da qualidade. Sao Paulo:
Maltese, 1995;

PAIXAO, Marcia Valéria. Pesquisa e planejamento de marketing e propaganda. Curitiba: IBPEX, 2008.

AAKER, David A; DAY, George S.; KUMAR, V. Pesquisa de marketing. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

MATTAR, Fauze. Pesquisa de Marketing (Edicdo compacta). Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MALHOTRA, Naresh. Pesquisa de marketing. Porto Alegre: Bookman, 2001.
SAMARA, Beatriz. Pesquisa de Marketing. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2002.

82 PERIODO
Modelagem e Simulagao — 60 horas — 82 semestre

Ementa:

Introducdo aos jogos de negdcios. Revisdo e integracdo dos conceitos utilizados na gestdao empresarial:
Contabilidade Gerencial (demonstrativos contdbeis, planejamento financeiro e estrutura patrimonial),
Finangas (indices econdmico-financeiros e orgcamentos), Custos Industriais (custeio direto e custeio por
absorcdo), Marketing (estratégias de precos, previsdo de demanda, concessdo de prazo para pagamento e
desconto nas vendas), Producdo (sistemas de produg¢do, admissdo ou demissdo de pessoal, politicas de
compra e estocagem da matéria-prima e escolha de ritmo de operacdo da empresa), Principios de
Administracdo e Engenharia Econdmica (investimento em imobilizado/substituicdo de equipamentos).

Bibliografia Basica:

FIANI, Ronaldo. Teoria dos Jogos. Sdo Paulo, Campus, 2003.

FLEURY, Afonso. FLEURY, Maria Tereza Leme. Aprendizagem e Inovacdo Organizacional. 2.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 1997.

VAITSMAN, Hélio Santiago, Inteligéncia empresarial. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2001.

Bibliografia Complementar:

DIXIT, Avinash K. Pensando estrategicamente: a vantagem competitiva nos negdcios, na politica e no dia-a-
dia: Sdo Paulo, Atlas, 1994.

GILBONS, Robert Game theory for apllied economist, Princeton, N.J.: Princeton University Press, 1992
KREPS, David M. A Course in Microeconomic Theory; New York: Harvester Wheatsheaf, 1990.

Projeto Experimental Il — 30 horas — 82 semestre

Ementa:

Término da construcao do Trabalho de Conclusdo de Curso: Plano de Negécios, com base no referencial
tedrico, de acordo com cada assunto, dentro de cada darea, adquirido ao longo do curso. Realizando a
analise da situagdo atual e construindo as alternativas de solu¢do de novos negdcios ou ratificacdo
negdcios ja existentes dentro de cada area do conhecimento e elaborar as Considerag¢des finais.
Apresentac¢do do Plano de Negdcios a banca.

Bibliografia Basica:

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DORNELAS, Jose Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. Rio de Janeiro:
Campus, 2002.

SALIM, César Simoes; HOCHMAN, Nelson; RAMAL, Andréa Cecilia; RAMAL, Silvina Ana. Construindo Planos
de Negdcios: todos os passos necessarios para planejar e desenvolver negdcios de sucesso. 3.ed. Rio de
Janeiro: Campus. 2005.
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Administra¢ao de Precos — 60 horas — 82 semestre

Ementa:

Conceitos gerais de custos. Classificagdo dos custos. Sistemas de custeamento. Relagdo custo x volume x
lucro. Orcamento empresarial. Tépicos especiais em contabilidade de custos. Prego: conceituagdo.
Consideracdes e métodos para definir precos. Fatores internos e externos. Métodos gerais de definicdo de
precos. Precos baseados em custos, baseados no consumidor, baseados na concorréncia. Estratégias de
precos. Precos para um produto inovador. Estratégias de precos para mix de produtos. Precos de linha de
produtos. Preco de acessérios opcionais. Precos para produtos cativos e derivados. Preco para “pacote”.
Estratégias de adequacdo de precos. Descontos e bonificacdes. Preco diferenciado. Determinagdo
psicoldgica de precos. Gestdo de precos.

Bibliografia Basica:

SANTOS, J. L. SCHMIDT, P. PINHEIRO, P. R. Fundamentos de gestdo estratégica de custos. Sdo Paulo: Atlas,
2006.

LEONE, George Guerra. Curso de Contabilidade de custos. Sdo Paulo, Atlas, 1997

BRUNI, A. Leal; FAMA, Rubens. Gestdo de Custos e Formacado de Precos. 52 Edicdo. Sdo Paulo: Editora

Atlas, 2008

Bibliografia Complementar:
LEONE, George Guerra. Custos: um enfoque administrativo. 12. ed. Rio de Janeiro: FGV, 1998.
. Curso de Contabilidade de custos: Caderno de exercicios. Sdo Paulo, Atlas, 1997.

Estagio Supervisionado V — 60 horas — 82 semestre

Ementa:

O Estégio Supervisionado é parte integrante dos cursos de Administracdo e condicdo indispensavel para a
conclusdo dos mesmos. E realizado em conformidade com a resolucdo/MEC n2 2 de 4/10/93 e com a
lei/MEC n2 6.494, de 07/12/77, regulamentada pelo decreto n? 87.497, de 18/08/82.

Bibliografia Basica:

VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administragdao. S3o Paulo: Atlas, 62 Ed.,
2005

ROESCH, Sylvia M. Azevedo. Projetos de Estdgio e de Pesquisa em Administragdo. S3o Paulo: Atlas, 32 Ed.,
2005

Ministério da Educacdo e Cultura — Lei n? 6496, de 07/12/1977. Brasilia

Administracao do Terceiro Setor — 30 horas — 82 semestre

Ementa:

O conceito de terceiro setor. Mercado de trabalho no terceiro setor. Areas de atuacdo do terceiro setor.
Surgimento das ONGs. Os beneficidrios. Gestdo de ONGs. Tecnologia de informagdo nas ONGs. RITS — Rede
de informacgdo para o terceiro setor. O conceito de exclusdo social. Indicadores da exclusdo social. Inclusdo
social perversa. Projetos sociais de inclusdo dos deficientes fisicos. Caracteristicas e desafios das ONGs.
Funcdes gerenciais nas ONGs. Eficiéncia, eficacia e efetividade. Etapas do processo de planejamento.

Bibliografia Basica:

FILHO, Barnabé Medeiros & CORULLON, Mdnica Beatriz Galiano. Voluntariado na empresa: gestdo eficiente
da participacgdo cidada. Sdo Paulo: Peirépolis, 2002.

TACHIZAWA, Takeshy. Organizacdes Nao Governamentais e Terceiro Setor: criacdo de ONGs e estratégias de
atuacdo. S3o Paulo: Atlas, 22 ed., 2004.
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TENORIO, Fernando Guilherme. Gestdo de ONGs. Rio de Janeiro: FGV, 8a ed., 2004.

Bibliografia Complementar:
BARROS, Jorge Pedro D. de. Visdo estratégica. Rio de Janeiro: Editora SENAC, 2003.
ARBACHE, Fernando Saba (org.). Gestdo logistica, distribuicdo e trade marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

Marketing de Negacios — 30 horas — 82 semestre

Ementa:

Marketing de negdcios: caracteristicas especiais. Administracdo do composto de produtos. Planejamento do
produto. Andlise do portifélio de produtos. Andlise de atratividade do mercado. Posicionamento e
reposicionamento de produtos. Langamento de novos produtos e desenvolvimento de novos mercados.
Administracdo do esforco promocional. Decisdo de embalagem e marcas de produtos. Modificacdo e
retirada de produtos. Planejamento da acdo de marketing para produtos. Modelos de Negécio.

Bibliografia Basica:

KOTLER, Philip. Administragcdo de Marketing - 10 Edicdo, Prentice Hall ( Pearson ), 2002
PORTER, Michael E. Estratégia Competitiva - 22 Edicdo, Campus

MATTAR, Fauze Najib. Geréncia de Produtos - 22 Edi¢cdo 2003, Atlas.

Bibliografia Complementar:

PORTER, Michael E. Estratégia Competitiva. 2.ed. Rio de Janeiro, Elsevier, 2004.

MOTTA, Paulo Roberto. Gestdao Contemporanea. 15.ed. Rio de Janeiro: Record, 2004.

ARBACHE, Fernando Saba (org.). Gestao logistica, distribuicdo e trade marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

E-Commerce — 30 horas — 82 semestre

Ementa:

Informacgao, Internet e comércio eletronico: mudangas no ambiente e na organizagdo; Introdugdo ao
Comércio Eletronico: tipos, questdes chave; Business to costumer: estratégias e particularidades; Business to
business: estratégias e particularidades; WWW e Comércio eletronico: conceitos e tecnologia;
Implementacdo de e-business: hardware e software, (infra)estrutura necessaria; Implementacdo de loja
virtual; Cadeia de fornecedores; Seguranca; EDI; Sistemas eletronicos de pagamento; Marketing na Internet,
CRM; Estratégias virtuais e mudancas culturais; Impacto do CE nos negdcios e na economia; Novas
atribuicdes dos administradores; Questdes legais e tributdrias; Privacidade e ética.

Bibliografia Basica:

FILHO, Jayme Teixeira, COMERCIO ELETRONICO — Editora Senac, Rio de Janeiro, 2001

BLUMENSCHEIN A. & FREITAS, L. C. T. Manual Simplificado de Comércio Eletronico. Editora Aquariana, Sao
Paulo, 2004.

AMOR, Daniel, A (R)evolugdo do E-Business — Vivendo e Trabalhando em um mundo Interconectado. Editora
Makron Books. Sdo Paulo, 2000.

Bibliografia Complementar:

PORTER, Michael E. Estratégia Competitiva. 2.ed. Rio de Janeiro, Elsevier, 2004.
MOTTA, Paulo Roberto. Gestdao Contemporanea. 15.ed. Rio de Janeiro: Record, 2004.
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